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1. INTRODUCAO

O Campus Séao Borja foi criado a partir do Plano de Expansdo da Rede Federal de
Educacao Profissional e Tecnologica — Fase I, e vem preencher um vazio regional de ensino
técnico e superior, contribuindo no desenvolvimento da regido e no estancamento do éxodo
dos jovens da regido que partem em busca de oportunidades de profissionalizacdo em outras
regides do estado e do pais.

Em um cenario de uma economia baseada em grandes estancias, com a pecuaria
extensiva, uma agricultura que tem o arroz como produto de maior expressdo, e com a
mecanizacao da area agricola cada vez maior, tendo como consequéncia a ocupac¢ao cada vez
menor de trabalhadores no campo e com maior qualificacdo, o setor de servicos € que vem
gerando uma grande demanda de pessoas, que devem atender as exigéncias de qualificacao
desse mercado.

Com o proposito de fortalecer o grande potencial de desenvolvimento do municipio e da
regido, o Campus S&o Borja oferece cursos relacionados aos Eixos Tecnolégicos “Informacao e
Comunicacgao” e “Turismo, Hospitalidade e Lazer”, visando proporcionar a comunidade uma
qualificacdo de qualidade nas areas de tecnologia e servicos.

Tendo inicialmente ofertado cursos técnicos e de formacdo inicial e continuada,
atualmente o Campus também possui cursos de licenciatura, superiores de tecnologia e
bacharelado, de pés-graduacdo e de formacado vinculados aos programas federais, como o
PROEJA-FIC, o Mulheres Mil e o Pronatec, com um numero aproximado de 1900 alunos
matriculados no ano de 2017, nas modalidades presencial e a distancia.

O Instituto Federal Farroupilha Campus Sao Borja dispde ainda de infraestrutura moderna
com laborat6rios técnicos e equipamentos de Ultima geracédo para desenvolver com qualidade
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O projeto arquitetonico atende a oferta de
diversas praticas voltadas para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica de forma integrada e
verticalizada do ensino médio e superior.

A finalidade principal da Instituicdo €, portanto, ser referéncia em educacao profissional,
cientifica e tecnolégica como instituicdo promotora do desenvolvimento regional sustentavel,
sempre cumprindo sua missdo por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na
formacdo de cidaddos criticos, autbnomos e empreendedores, comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel.

O Instituto Federal Farroupilha Campus Avancado de Uruguaiana, vinculado ao Campus

de Sao Borja, teve, durante o ano de 2013, os primeiros passos para a sua implantacéo. Esse



foi um momento de reunibes entre o Prefeito Municipal, Comisséo local Pro-Implantacdo do
IFFar e gestores da Instituicdo, com a finalidade de incluir Uruguaiana na 32 fase da expanséo,
0 qual resultou em um protocolo de inten¢des Pré-Implantacéo.

Uruguaiana foi um dos municipios selecionados pela Secretaria de Educacgéo Profissional
e Tecnoldgica (SETEC) do MEC para receber a unidade do IFFar, como parte da politica de
expansdo dos Institutos Federais. E uma cidade polo com uma populacédo de mais de 125 mil
habitantes e cidade gémea de Paso de Los Libres, que possui, segundo o censo de 2010,
47.782 habitantes.

Apéds sucessivas reunifes, decidiu-se contemplar Uruguaiana com a implantacdo do
Campus em uma &rea de aproximadamente 3,3 hectares, sendo uma parte oriunda da doacgéo
de 2 edificacbes em cima de um terreno com area de 13.300 m2 e parte oriunda da doacéo de
terreno anexo medido 20.000 m2 pelo municipio de Uruguaiana, localizado na rua Monteiro
Lobato, 4442, Bairro Cabo Luis Quevedo.

Afim de que as atividades letivas pudessem iniciar antes do término das obras dos
prédios em reforma na area cedida, a prefeitura de Uruguaiana, através de um termo de
cooperacao, cedeu o prédio onde funcionou provisoriamente o Campus Avancado Uruguaiana
do Instituto Federal Farroupilha até marco de 2015, quando foram concluidas as obras e o
prédio definitivo foi entregue ao Instituto pela Prefeitura Municipal de Uruguaiana. Assim, a
instituicdo iniciou suas atividades em 20 de novembro de 2013 e segue as atividades em 2015
com cursos PRONATEC FIC, Curso Técnico em Informatica para Internet Concomitante
(PRONATEC) e Curso Técnico em Informética Subsequente. Em 2016, dois novos cursos
iniciaram suas atividades: Técnico em Informética para Internet e Técnico em Administracao,
ambos concomitantes.

De acordo com a Portaria MEC n° 1.291, de 30 de dezembro de 2013, o Campus
Avancado é vinculado administrativamente a um campus ou, em carater excepcional, a
Reitoria, e destinado ao desenvolvimento da educacao profissional por meio de atividades de
ensino e extensao circunscritas a areas tematicas ou especializadas, prioritariamente por meio

da oferta de cursos técnicos e de cursos de formacéao inicial e continuada.

1.1. Nucleo de Autoavaliagdo do Campus S&o Borja / Avancado Uruguaiana
A composicao do Nucleo de Autoavaliacdo do Campus Sao Borja do Instituto Federal
Farroupilha foi constituida pela Ordem de Servico n°® 70/2017, de 24 de agosto de 2017,

composta pelos seguintes membros:



- Docentes: Thiago Cassio Krug (1° Titular), Anelise Silva Cruz (2° Titular) e Elijeane dos
Santos Sales (Suplente)

- Técnico—Administrativos em Educacédo: Sabrina Orth (1° Titular), Deise Busnelo Prestes
Roos (2° Titular) e Renilza Carneiro Disconci (Suplente)

- Discentes: Luiz Rafael Jacques Caldeira (1° Titular), Ederson Tavares dos Santos (2°
Titular) e Amanda dos Santos Durédo (Suplente)

- Sociedade Civil: Lucio Bender (1° Titular) - Gerente Administrativo Sindilojas Séo Borja

1.2. Planejamento Estratégico de autoavaliacao

A Autoavaliacdo realizada adotou uma metodologia participativa, buscando trazer para o
ambito das discussfes as opinides de toda a comunidade académica e da sociedade civil, de
forma aberta e cooperativa na qual os sujeitos envolvidos nos cursos superiores e cursos
técnicos expressaram suas opinides com relacdo aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes dispostas no art. 3° da Lei 10.861/2004 que institui o SINAES. Os instrumentos de
Autoavaliacao Institucional integram os seguintes segmentos: docentes, técnico-administrativos
em educacao, discentes e sociedade civil. Os instrumentos sdo questionarios especificos para
cada um dos segmentos de acordo com as dez dimensdes estipuladas pelo Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES e abre espaco para sugestdes e avaliacdes
espontaneas. O processo de Autoavaliacdo Institucional realizado em 2017 teve a seguinte
participacao:

No Campus Séao Borja, quanto ao planejamento estratégico de autoavaliacdo, 05 cursos
superiores responderam o questionario, 02 eixos tecnoldgicos, totalizando 33 turmas que
participaram desse processo, além dos técnicos administrativos em educac¢do e docentes

lotados no campus e sociedade civil.

Quadro 1 - Participacédo total de cada segmento - Campus S&o Borja - 2017

Segmento Participacao
Docente 83

Discente 479
Técnico-Administrativo em Educacéo 41
Sociedade Civil 12

Total 615




No Campus Avancado Uruguaiana foram aplicados os instrumentos de autoavaliacdo nos
segmentos docente e discente dos cursos Técnico em Informatica Subsequente, Técnico em
Informatica para Internet e Técnico em Administracédo, totalizando oito turmas. Além disso,
também responderam o questionério os técnicos administrativos em educacéo e a sociedade

civil organizada. A participacao de cada segmento pode ser vista no quadro abaixo.

Quadro 2 - Participacéo total de cada segmento - Campus Avancado Uruguaiana - 2017

Segmento Participacao
Docente 100% (15/15)
Discente 79% (232/299)
Técnico-Administrativo em Educacao 90% (9/10)
Sociedade Civil 86% (6/7)
Total 79% (262/331)

O planejamento estratégico da Autoavaliagdo institucional no IFFar envolve a realizagédo
das seguintes etapas: sensibilizacdo, coleta e tabulacdo dos dados, relatério geral de cada

campus e relatorio institucional.

Quadro 3 - Etapas do processo de Autoavaliacdo do Instituto Federal Farroupilha ano base 2017 - Campus

Séo Borja/Avancado Uruguaiana, 2017.

01 | Analise dos questionarios Leitura e analise das questdes incluidas nos questionarios de
cada segmento em 2016

02 | Sensibilizagc&o Divulgacédo do processo de Autoavaliacdo, visando a
conscientiza¢do dos segmentos quanto a importancia do
processo de Autoavaliacdo e a preparacéo para o periodo de
aplicacdo dos questionarios.

03 | Revisdo dos questionarios Revisado gramatical dos questionarios.
apos andlise

04 | Pré-teste dos questionarios | Recebimento de algumas senhas para teste do sistema. Apos o
seguido do recebimento das | pré-teste, foi recebido as senhas de cada segmento de acordo
senhas com o quantitativo do Campus

05 [ Aplicacdo dos questionarios | Periodo em que o sistema permitiu 0 acesso aos questionarios e
respectivo preenchimento. Foram distribuidas as senhas para
cada segmento. No segmento discente os alunos foram
encaminhados aos laboratérios de informatica para
preenchimento do questionario. No segmento docentes, TAEs e
sociedade civil, estes receberam pessoalmente ou por email as




senhas para o preenchimento do questionério, através dos
membros do nucleo.
06 | Liberacado de acesso ao Acesso do sistema de questionarios, extracdo dos resultados da
sistema de questionarios ao | Autoavaliagdo 2017 por segmento.
ndcleo para extracdo dos
resultados
07 | a) andlise dos dados, Periodo de organizacdo do Nucleo de Autoavaliacdo no campus.
b) elaboracao do relatério do | Momento dedicado para andlise dos resultados, elaboracdo do
campus, relatério parcial, planejamento das acdes e proceder as
¢) planejamento de acoes, devolutivas a cada segmento.
d) devolutivas.
08 | Envio dos relatorios parciais | O relatério parcial e plano de acao serdo enviados ao presidente
dos Campus a Reitoria da CPA, os quais constituem subsidios para a elaboracéo do
relatorio final institucional.
09 | Elaboracéo do relatério final | Periodo em que a CPA trabalha na leitura dos relatérios parciais
institucional dos Campi e na producgéo do relatério final da instituicdo.

Neste relatério constam apenas os resultados dos cursos superiores, logo, ndo se
encontram os dados dos eixos tecnholégicos dos Campus Sao Borja e Avancado Uruguaiana.
Como o Campus Avancado Uruguaiana possui apenas cursos de nivel técnico, os dados dele

nao fazem parte do presente relatorio.



2. RESULTADOS POR EIXO E DIMENSAO
Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo do Sinaes

Tabela 1: Quantitativo de questionarios de autoavaliacao institucional 2017 respondidos no Campus Sao
Borja

Todos Gestdo de Turismo  Gastronomia Sist. Infformag¢édo  Lic. Matematica Lic. Fisica
Docentes 40 10 5 10 7 8
Discentes 159 40 37 33 16 33
TAEs 41
Soc. Civil 12

Fonte: Autoavaliagéo Institucional do IFFar ano-base 2017

Tabela 2: Respostas dos Docentes quanto a autoavaliacdo no Campus Séo Borja

Todos Gestdo Turismo  Gastronomia Lic.Matemética Lic.Fisica Sist.Informacéo
3. Vocé procurou saber dos resultados da Autoavaliagdo de anos anteriores (Relatorio da Comissao Prépria de Avaliagdo)?
Sim 62,50% 60,00% 42,86% 42,86% 62,50% 80,00%
N&o 37,50% 40,00% 57,14% 57,14% 37,50% 20,00%
4. Os resultados das pesquisas de Autoavaliagdo dos anos anteriores foram divulgados de forma satisfatoria?
Sim 60,00% 60,00% 71,43% 71,43% 62,50% 50,00%
Parcialmente 27,50% 20,00% 14,29% 14,29% 25,00% 40,00%
Nao 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
Desconheco 10,00% 20,00% 14,29% 14,29% 12,50% 0,00%
5. Vocé observa que acdes da gestéo levam em consideracéo os apontamentos do relatério de Autoavaliagdo?
Sim 55,00% 60,00% 57,14% 57,14% 50,00% 50,00%
Nao 22,50% 10,00% 42,86% 42,86% 25,00% 10,00%
Desconheco 22,50% 30,00% 0,00% 0,00% 25,00% 40,00%
6. Como vocé avalia a atuagdo do Nucleo de Autoavaliagdo e CPA no seu Campus?
Excelente 12,50% 20,00% 14,29% 14,29% 12,50% 10,00%
Boa 67,50% 60,00% 71,43% 71,43% 62,50% 70,00%
Razoavel 17,50% 10,00% 14,29% 14,29% 25,00% 20,00%
Ruim 2,50% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Péssima 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Quanto aos resultados do questionario respondido pelos Docentes dos Cursos
Superiores, esses mostram que 61,07% dos docentes procurou saber os resultados da
Autoavaliagcdo dos anos anteriores. Para eles, os resultados da autoavaliagdo 60,78% foram
divulgados de forma satisfatoria, e outros 29,85% dizem que a divulgacdo dos resultados foi
parcialmente satisfatoria. E, 55,42% dos docentes acredita que a gestao leva em consideracao
0s apontamentos do relatério e 25,57% diz que a gestdo ndo considera 0s apontamentos.
Quanto a atuacdo do Nucleo de Avaliacdo e da CPA no campus 68,78% avalia como boa e

17,85% como razoavel.

Tabela 3: Respostas dos discentes quanto a autoavaliagdo no Campus Sao Borja

Todos Gestéo Turismo  Gastronomia  Sist.Informacdo Lic.Matematica Lic.Fisica
5. Os resultados das pesquisas de Autoavaliagdo dos anos anteriores foram divulgados de forma satisfatéria?
Sim 32,76% 25,00% 48,65% 6,06% 43,75% 42,42%

N&o 10,92% 9,09% 0,00% 24,24% 6,25% 6,06%



Desconheco 56,32% 65,91% 51,35% 69,70% 50,00% 51,52%

6. Vocé procurou saber dos resultados da Autoavaliagédo de anos anteriores (relatério da Comisséo Propria de Avaliagao)?

Sim 22,41% 18,18% 40,54% 12,12% 25,00% 15,15%

N&o 77,59% 81,82% 59,46% 87,88% 75,00% 84,85%

7. Voceé acredita que o resultado da Autoavaliacéo institucional esta sendo levado em consideragdo no planejamento de a¢des
no Campus?

Sim 45,40% 43,18% 70,27% 15,15% 56,25% 39,39%

N&o 5,17% 2,27% 0,00% 6,06% 0,00% 15,15%

Né&o sei, 45,40% 50,00% 29,73% 72,73% 37,50% 39,39%

desconheco os

resultados da

Autoavaliacao

institucional

N&o sei, ndo vejo 4,02% 4,55% 0,00% 6,06% 6,25% 6,06%
em que sao

investidos os

recursos no

campus

Quanto aos resultados do questionario respondido pelos Discentes dos Cursos
Superiores, esses mostram que 77,80% dos discentes procurou saber os resultados da
Autoavaliagdo dos anos anteriores. Para 57,69% desconhecem o0s resultados da
autoavaliacdo; Outros 33,17% dizem que a divulgacdo dos resultados foi satisfatoria e a
maioria 57,69% desconhecem o0s resultados das avaliagbes anteriores. E, 44,84% dos
discentes acredita que o resultado da autoavaliacdo esta sendo levado em consideragdo no
planejamento das ac6es no campus e 45,87% diz que a gestdo ndo considera os resultados

no planejamento dessas acoes.

Tabela 4: Respostas dos TAEs quanto a autoavaliacdo institucional no Campus S&o Borja

2.Vocé procurou saber dos resultados da Autoavaliagdo de 3. Os resultados das pesquisas de Autoavaliacdo dos anos
anos anteriores (relatorio da CPA) anteriores foram divulgados de forma satisfatéria
Sim 58,5% Sim 43,9%
Nao 41,5% Parcialmente 29,3%
Nao 12,2%
Desconheco 14,6%
4. Vocé observa que agdes da gestdo levam em 5.Como vocé avalia a atuacdo do Nuicleo de Autoavaliacdo e
consideracao os apontamentos do relatério de Autoavaliagdo? CPA no seu Campus?
Sim 56,1% Excelente 24,4%
Néo 9,8% Boa 48,8%
Desconheco 34,1% Razoéavel 22,0%
Ruim 2,4%
Péssima 2,4%

Os resultados acima mostram que um pouco mais da metade dos técnico-
administrativos em educacao, participantes da pesquisa procurou saber os resultados da
Autoavaliagdo dos anos anteriores. Para 12% deles, os resultados da autoavaliagdo ndo foram

divulgados de forma satisfatoria, e outros 14,6% dizem desconhecer os resultados. Assim,



73,1% dos TAEs acredita que os resultados foram apresentados de forma satisfatoria ou estéo
parcialmente de acordo com essa afirmacéao.

Para 56% dos TAEs, a gestdo leva em consideracdo o relatério da autoavaliacdo nas
suas tomadas de decisdo, e 9% nao acreditam nisso. Entre os TAESs, a avaliacdo do nucleo de
autoavaliacdo e CPA tiveram atuacao boa ou excelente para 73% e atuacao ruim para 2% dos
TAESs que participaram do processo respondendo ao questionario.

Cabe salientar que houve aumento significativo de participacdo dos servidores técnico
administrativos no processo de autoavaliagao institucional do presente ano em relacdo aos

dados do ano anterior.

Tabela 5: Respostas da Sociedade Civil quanto a autoavaliagdo institucional no Campus S&o Borja

2. Vocé ja participou da autoavaliacéo Institucional do 3.Vocé ja procurou saber os resultados da Autoavaliagdo
Instituto Federal Farroupilha? Institucional do Instituto Federal Farroupilha em seu municipio?
Uma vez 8,3% Sim 25,0%
Mais de uma vez 33,3% Nao 75%
Esta é a primeira vez 58,3%
4. Vocé acredita que o Instituto Federal Farroupilha oportuniza a participacdo da comunidade em consultas publicas, em
colegiados e comissfes que contribuam para o planejamento da instituicdo?
Sim 83,3%
Parcialmente 8,3%
Nao 0,0%
Desconheco 8,3%

Quanto ao segmento sociedade civil, 58,3% afirmaram participar do processo pela
primeira vez, e 75% diz que n&o procurou saber dos resultados da autoavaliacdo de anos
anteriores.

Os resultados acima demonstram que embora tenha havido melhorias em relacdo aos
anos anteriores, o trabalho do nucleo de Autoavaliacdo precisa ser aprimorado, sobretudo, no
que diz respeito a divulgacdo dos resultados tanto para a sociedade civil quanto para 0s
discentes. Entre os docentes e TAES, a estratégia de usar parte do tempo de reunides gerais
para realizar as devolutivas, aparentemente, tem tido efeito significativo.

EIXO 1
FRAGILIDADES ACOES PROPOSTAS PARA SANAR
-Manter os espacos em reunides gerais no
-Divulgacao dos resultados da Autoavaliacdo | Campus para apresentar acbes da CPA e
principalmente para os segmentos sociedade | divulgar resultados;
civil e Discentes. -Indicar com adesivos ou placas o que foi
conseguido/melhorado a partir do relatério de
Autoavaliacao institucional.
-Utilizacdo dos meios de comunicacao
institucionais como site e pagina do facebook
para divulgacdo e apresentacdo de resultados
dos questionarios e de a¢fes da CPA.




Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Tabela 6: Respostas dos Docentes quanto a missao institucional no Campus Sao Borja

7. Em que medida Ensino, Pesquisa, Extenséo e Inovacéo tecnoldgica contribuem para o cumprimento da misséo do Instituto
Federal Farroupilha? Miss&o: “Promover a educagéo profissional, cientifica e tecnoldgica, publica, por meio do ensino,
pesquisa e extensao, com foco na formagéo integral do cidaddo e no desenvolvimento sustentavel.”

Pouco Médio Muito Desconheco
Todos 0,00% 17,50% 80,00% 2,50%
Gestédo Turismo 0,00% 20,00% 80,00% 0,00%
Ensino Qastro_nomia 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Licenciatura em Mateméatica 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Licenciatura em Fisica 0,00% 25,00% 75,00% 0,00%
Sistemas de Informagéo 0,00% 20,00% 80,00% 0,00%
Todos 30,00% 32,50% 35,00% 2,50%
Gestédo Turismo 40,00% 30,00% 30,00% 0,00%
Pesquisa Gastronomia 28,57% 14,29% 57,14% 0,00%
Licenciatura em Mateméatica 28,57% 14,29% 57,14% 0,00%
Licenciatura em Fisica 25,00% 37,50% 37,50% 0,00%
Sistemas de Informagéo 30,00% 50,00% 20,00% 0,00%
Todos 15,00% 32,50% 50,00% 2,50%
Gestao Turismo 20,00% 40,00% 40,00% 0,00%
Extensdo Gastronomia 14,29% 14,29% 71,43% 0,00%
Licenciatura em Mateméatica 14,29% 14,29% 71,43% 0,00%
Licenciatura em Fisica 12,50% 37,50% 50,00% 0,00%
Sistemas de Informacao 20,00% 30,00% 50,00% 0,00%
Todos 40,00% 17,50% 32,50% 10,00%
Gestao Turismo 30,00% 30,00% 30,00% 10,00%
Inovacao Gastronomia 28,57% 28,57% 42,86% 0,00%
Tecnoldgica Licenciatura em Matematica 28,57% 28,57% 42,86% 0,00%
Licenciatura em Fisica 50,00% 0,00% 37,50% 12,50%
Sistemas de Informagéo 60,00% 20,00% 20,00% 0,00%

Tabela 7: Respostas dos Docentes sobre a o Plano de Desenvolvimento Institucional em 2017 no Campus
Séo Borja

Todos Gestdo Turismo Gastronomia Lic.Matematica Lic.Fisica Sist.Informacéo

8. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
Sim 60,00% 60,00% 42,86% 42,86% 87,50% 50,00%
Parcialmente 32,50% 30,00% 42,86% 42,86% 12,50% 50,00%
Nao 7,50% 10,00% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%

9. Em que medida vocé participa da implantagédo das politicas institucionais previstas no PDI?

Participo ativamente 32,50% 30,00% 14,29% 14,29% 37,50% 40,00%
Participo eventualmente 45,00% 40,00% 42,86% 42,86% 62,50% 50,00%
Nunca participei 22,50% 30,00% 42,86% 42,86% 0,00% 10,00%

10. Existe uma placa ou faixa em que conste a missao do Instituto Federal Farroupilha exposta em algum lugar do campus
onde vocé trabalha?

Sim 57,50% 40,00% 85,71% 85,71% 62,50% 70,00%
N&o 15,00% 30,00% 14,29% 14,29% 12,50% 10,00%
Né&o sei 27,50% 30,00% 0,00% 0,00% 25,00% 20,00%

Em relagdo a missdo e ao plano de desenvolvimento institucional, a maioria dos

docentes respondentes considera que a missao do IFFar é atendida em todos os aspectos,



principalmente por meio de ensino, mas julgam, também, que a misséo € atendida através de
atividades desenvolvidas pela Extensdo. Entretanto, a maioria pensa que a missao € atendida
parcialmente através pesquisa e outra parcela pensa que a missdo é pouco atendida através
da inovacéo tecnoldgica. Grande parte dos docentes afirma conhecer o PDI. A maioria afirma
gue participa eventualmente das politicas institucionais do PDI.

Tabela 8: Respostas dos Discentes quanto a misséo institucional e ao conhecimento do PDI no Campus
Séo Borja
8. Em que medida Ensino, Pesquisa, Extensao e Inovagao Tecnolégica contribuem para o cumprimento da missao do Instituto

Federal Farroupilha? Miss&o: “Promover a educagéo profissional, cientifica e tecnoldgica, publica, por meio do ensino,
pesquisa e extensdo, com foco na formacéo integral do cidad&do e no desenvolvimento sustentavel.”

Pouco Médio Muito Desconheco
Todos 1,15% 21,26% 74,71% 2,87%
Gestao Turismo 0,00% 18,18% 77,27% 4,55%
Ensino G.astro.nomia » 0,00% 10,81% 89,19% 0,00%
Licenciatura em Matematica 0,00% 27,27% 72,73% 0,00%
Licenciatura em Fisica 6,25% 12,50% 81,25% 0,00%
Sistemas de Informagao 3,03% 27,27% 63,64% 6,06%
Todos 4,02% 36,78% 50,57% 8,05%
Gestdo Turismo 0,00% 29,55% 50,00% 20,45%
Pesquisa G.astro.nomia - 8,11% 27,03% 64,86% 0,00%
Licenciatura em Matematica 3,03% 42,42% 48,48% 6,06%
Licenciatura em Fisica 6,25% 25,00% 68,75% 0,00%
Sistemas de Informacéo 3,03% 57,58% 30,30% 9,09%
Todos 3,45% 35,06% 53,45% 7,47%
Gestao Turismo 0,00% 36,36% 50,00% 13,64%
Extensio G.astro.nomia - 2,70% 27,03% 67,57% 2,70%
Licenciatura em Matematica 6,06% 42,42% 45,45% 6,06%
Licenciatura em Fisica 0,00% 25,00% 68,75% 6,25%
Sistemas de Informacédo 9,09% 36,36% 45,45% 9,09%
Todos 7,47% 37,36% 50,00% 4,60%
Gestao Turismo 2,27% 31,82% 59,09% 6,82%
Inovagéo Gastronomia 0,00% 29,73% 70,27% 0,00%
Tecnoldgica Licenciatura em Matematica 18,18% 42,42% 33,33% 6,06%
Licenciatura em Fisica 0,00% 25,00% 75,00% 0,00%
Sistemas de Informagéo 9,09% 54,55% 27,27% 9,09%
9. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
Todos Gestdo Turismo Gastronomia Lic.Matemética Lic.Fisica Sist.Informagédo
Sim 13,22% 6,82% 27,03% 12,12% 12,50% 6,06%
Zafc'a'mem 52,87% 50,00% 48,65% 60,61% 62,50% 48,48%
N&ao 33,91% 43,18% 24,32% 27,27% 25,00% 45,45%

Os resultados acima permitem observar que, no entendimento dos discentes, em relacéo
a missao e ao plano de desenvolvimento institucional, a maioria dos respondentes considera
gue a missao do IFFar é atendida em todos os aspectos, principalmente por meio de ensino,
julgam também, que a misséo é atendida através de atividades desenvolvidas pela Extenséo,
decaindo esse resultado em comparagcdo com o0 ano anterior. Entretanto, em relacédo a

Inovacdo Tecnologica o resultado apresentado melhorou significativamente em comparacao



aos resultados do questionario anterior, tendo em vista que anteriormente a missdo era
atendida parcialmente através da Inovacdo Tecnoldgica, esse ano percebe-se que a missao

esta sendo muito atendida. A grande maioria dos discentes afirmam nao conhecer o PDI.

Tabela 9: Respostas dos TAEs quanto a misséo e o PDIl do IFFar em 2017 no Campus Sao Borja
6. Em que medida Ensino, Pesquisa,Extenséo e Inovagéo Tecnoldgica contribuem para o cumprimento da misséo do Instituto
Federal Farroupilha? Miss&o: “Promover a educacéo profissional, cientifica e tecnoldgica, publica, por meio do ensino,
pesquisa e extensao, com foco na formacgao integral do cidadao e no desenvolvimento sustentavel.”

Ensino Pesquisa Extensao Inovacao tecnoldgica

Pouco 4,9% 29,3% 17,1% 26,8%
Médio 22,0% 34,1% 39,0% 41,5%
Muito 73,2% 29,3% 43,9% 26,8%
Desconheco 0,0% 7,3% 0,0% 4,9%

7. Vocé conhece o Plano de 8. Em que medida vocé participa da | | 9. Existe um placa ou faixa em que conste em que a

Desenvolvimento Institucional implantacdo das politicas missdo do instituto federal Farroupilha exposta em

(PDD? institucionais previstas no PDI? algum lugar do campus/unidade onde vocé trabalha?
Sim 48,8% Participo 26,8% Sim 78,0%
Parcialmente 41,5% ativamente - N&o 9,8%
Nao 9,8% Participo 48,8% N&o sei 12,2%
Sem resposta 0,0% eventualmente -
Nunca participei 24,4%

Como demonstrado no questionario da Autoavaliagdo do ano anterior, 0s técnico-
administrativos em educacao participantes da pesquisa, afirmam que entre as dimensfes que
contribuem para o cumprimento da Missdo do Instituto Federal Farroupilha, o Ensino se
destaca fortemente neste quesito, seguido da Extensdo com suas a¢des que visam integrar a
comunidade a Instituicdo. Percebe-se que as acfes de divulgacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) necessitam de maior divulgacdo, para que assim um
namero maior de servidores participe da implantacdo das Politicas Institucionais previstas no

Plano.

Tabela 10: Respostas da Sociedade Civil ao questionério de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

5. Vocé sabe quais séo os cursos ofertados pelo Instituto | |6.VVocé ja frequentou algum curso no Instituto Federal Farroupilha?|
Federal Farroupilha em seu municipio?
Sim 91,7% Frequentei um curso 41,7%
Parcialmente 8,3% Frequentei mais de um curso 8,3%
Nao 0,0% N&o frequentei nenhum curso 33,3%
N&o frequentei nenhum curso, porém tenho 16,7%
interesse

Analisando os resultados dos questionarios respondidos pela Sociedade Civil, percebe-se
gue embora menos da metade dos participantes da pesquisa tenham frequentado um curso
ofertado pela instituicdo, a grande maioria sabe quais s&o os cursos ofertados pela Instituicdo

no Municipio de Sdo Borja.



Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Tabela 11: Respostas dos Docentes quanto a contribuicdo do IFFar no desenvolvimento socioecondmico e
ambiental na regido em 2017 no Campus S&o Borja
Todos Gestéo Turismo Gastronomia  Sist.Informacdo  Lic.Matemética Lic.Fisica
11. Vocé acredita que os cursos ofertados pelo Instituto Federal Farroupilha contribuem para o desenvolvimento
social e econémico da sua regiao?

Sim 72,50% 60,00% 80,00% 60,00% 100,00% 75,00%
Parcialmente 25,00% 40,00% 20,00% 30,00% 0,00% 25,00%
N&o 2,50% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 0s cursos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

ofertados pela instituicdo
12. A Instituicdo desenvolve ac¢des que estimulem a preservagdo do meio ambiente?

Sim 72,50% 70,00% 100,00% 70,00% 71,43% 62,50%
N&o 12,50% 30,00% 0,00% 10,00% 14,29% 0,00%
N&o sei 15,00% 0,00% 0,00% 20,00% 14,29% 37,50%

Tabela 12: Respostas dos Docentes quanto a contribuicdo do IFFar no desenvolvimento socioeconémico e
ambiental na regido em 2017 no Campus Sé&o Borja

13. Alnstituicao tem atitude ética e de respeito com relacéo a(s) diferencas:

Todos Gestdo Turismo Gastronomia Sist.Informacéo Lic.Matemética  Lic.Fisica
Sim 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Sexuais Nao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sim 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Etnicas Nao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sim 92,50% 100,00% 80,00% 90,00% 100,00% 87,50%
Religiosas Néo 2,50% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 5,00% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00% 12,50%
Sim 85,00% 90,00% 80,00% 70,00% 100,00% 87,50%
Politicas N&o 10,00% 10,00% 0,00% 20,00% 0,00% 12,50%
Desconheco 5,00% 0,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Sim 95,00% 100,00% 80,00% 100,00% 100,00% 87,50%
Sexuais Nao 5,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 12,50%
Desconheco 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Tabela 13: Respostas dos Docentes quanto a participacdo em eventos e exercicio da cidadania dos
discentes em 2017 no Campus Sao Borja

Todos Gestédo Turismo Gastronomia  Sist.Informag¢do  Lic.Matematica Lic.Fisica
14. Vocé estimula os discentes do curso em que atua a participar de eventos artistico-culturais?
Sim 95,00% 100,00% 100,00% 80,00% 100,00% 100,00%
Nao 5,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%

15. Vocé percebe, no ambiente de trabalho e nas atividades/a¢gfes desenvolvidas em seu Campus, a preocupacao de preparar
o estudante para o exercicio da cidadania?

Sim 77,50% 70,00% 80,00% 80,00% 71,43% 87,50%

Parcialmente 20,00% 30,00% 20,00% 20,00% 28,57% 0,00%

Nao 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 12,50%




Em relagdo a responsabilidade social do instituto, a grande maioria dos docentes
respondentes considera que ocorre em todos o0s sentidos questionados e que as acdes

desenvolvidas no campus preparam o estudante para o exercicio da cidadania.

Tabela 14: Respostas dos Discentes quanto a participacdo em eventos e exercicio da cidadania em 2017
no Campus Séo Borja

10. Avalie os itens a seguir:
Nunca Raramente Asvezes Muitas Sempre

vezes

Todos 3,45% 11,49% 42,53% 25,86% 16,67%

a) Em que medida a instituic&o desenvolve Gestédo Turismo 2,27% 6,82% 31,82% 34,09%  25,00%
Gastronomia 2,70% 5,41% 32,43% 37,84% 21,62%

acoes que estimulem a preservacao do meio-

ambiente? Sistemas de Informagdo  3,03% 15,15% 57,58% 21,21% 3,03%

Licenciatura Matematica 6,25% 0,00% 43,75% 12,50%  37,50%
Licenciatura em Fisica 6,06% 24.24%  45,45%  18,18% 6,06%

Todos 057%  575%  16,09% 39.08%  38.51%
by Com que frequéncia vocé percebe, em seu CEStE0 TUIISMO 000%  2.27%  18,18% 22.73%  56.82%
que freq P ' Gastronomia 000%  270%  541%  4595%  45,95%

curso, a preocupagdo de preparar o

estudante para a participacdo na sociedade? Sistemas de Informagdo  0,00% 15,15%  27,27%  42,42%  15,15%

Licenciatura Matematica 0,00% 6,25% 6,25% 43,75%  43,75%
Licenciatura em Fisica 3,03% 6,06% 12,12%  48,48%  30,30%

Todos 1,15% 6,90% 25,29%  39,08% 27,59%
¢) Com que frequéncia a instituicao (curso, Gestdo Turismo 0,00% 4,55% 27.27%  34,09%  34,09%
campus) promove acdes e/ou eventos que  Gastronomia 0,00% 5,41% 8,11% 45,95%  40,54%
incentivem em seus alunos o Sistemas de Informacdo  3,03% 12,12%  33,33%  48,48% 3,03%
desenvolvimento da cidadania? Licenciatura Matematica  0,00% 6,25% 25,009 12,50% 56,25%

Licenciatura em Fisica 3,03% 6,06% 30,30% 45,45%  15,15%

Tabela 15: Respostas dos Discentes quanto a atitude ética do IFFar em 2017 no Campus Sé&o Borja
12. A Instituicdo tem atitude ética e de respeito com relagéo a(s) diferencas:

Todos Gestdo Turismo Gastronomia Sist.Informacédo Lic.Mateméatica Lic.Fisica

Sim 92,53% 95,45% 94,59% 84,85% 100,00% 87,88%

Sexuais Nao 1,15% 2,27% 2,70% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 6,32% 2,27% 2,70% 15,15% 0,00% 12,12%

Sim 95,40% 97,73% 94,59% 87,88% 100,00% 96,97%

Etnicas Nao 1,15% 0,00% 2,70% 3,03% 0,00% 0,00%
Desconheco 3,45% 2,27% 2,70% 9,09% 0,00% 3,03%

Sim 86,78% 86,36% 91,89% 81,82% 93,75% 78,79%

Religiosas Néao 2,87% 2,27% 2,70% 0,00% 0,00% 9,09%
Desconheco 10,34% 11,36% 5,41% 18,18% 6,25% 12,12%

Sim 81,03% 77,27% 89,19% 72,73% 100,00% 72,73%

Politcas  N&o 9,20% 15,91% 2,70% 9,09% 0,00% 12,12%
Desconheco 9,77% 6,82% 8,11% 18,18% 0,00% 15,15%

Condicéo Sim 92,53% 88,64% 94,59% 90,91% 93,75% 93,94%
Social Nao 2,30% 4,55% 2,70% 0,00% 0,00% 3,03%

Desconheco 517% 6,82% 2,70% 9,09% 6,25% 3,03%




Tabela 16: Respostas dos Discentes quanto ao desenvolvimento socioecondmico e conhecimento do PPC
do seu curso em 2017 no Campus S&o Borja
Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist.Informagdo Lic.Matematica Lic.Fisica
11. Vocé acredita que os cursos oferecidos pelo Instituto Federal Farroupilha contribuem para o desenvolvimento social e
econdmico da sua regido?

Sim 77,01% 72,73% 94,59% 72,73% 75,00% 69,70%

Parcialmente 21,26% 25,00% 5,41% 21,21% 25,00% 30,30%

Nao 1,72% 2,27% 0,00% 6,06% 0,00% 0,00%
13. Vocé conhece o Projeto Pedagégico (PPC) do seu curso?

Sim 50,58% 34,09% 86,49% 48,48% 68,75% 24,24%

Parcialmente 34,30% 38,64% 13,51% 45,45% 31,25% 45,45%

N&o 15,12% 27,27% 0,00% 6,06% 0,00% 30,30%

Da mesma forma, em relacdo a responsabilidade social do instituto, a grande maioria dos
discentes respondentes considera que ocorre em todos os sentidos questionados e que as acdes
desenvolvidas no campus preparam o estudante para o exercicio da cidadania, porém sao frageis as

acoes que estimulem a preservacdo do meio-ambiente.

Tabela 17: Respostas dos TAEs ao questionéario de autoavaliagdo 2017 no Campus S&o Borja
10. Vocé acredita que os cursos oferecidos pela instituicdo contribuem para o desenvolvimento social e econdmico da sua

regidao?
Sim 34,1%
Parcialmente 51,2%
Nao 14,6%
Desconheco os cursos oferecidos pela Instituicdo 0,0%

11. Vocé considera que os cursos oferecidos pela instituicdo séo atrativos para a comunidade? |
Desconheco os cursos oferecidos pela

Sim Parcialmente  N&o instituicao N&o sei responder
Técnicos Integrados 65,90% 31,70% 2,40% 0,00% 0,00%
Técnicos Concomitantes 29,30% 31,70% 2,40% 0,00% 0,00%
Técnicos Subsequentes 51,20% 31,70% 7,30% 4,90% 19,50%
Superiores Licenciaturas 61,00% 31,70% 7,30% 0,00% 0,00%
Superiores Bacharelados  65,90% 24,40% 4,90% 4,90% 0,00%
Superiores Tecnologos 56,10% 34,10% 7,30% 0,00% 2,40%
Especializacdes 41,50% 31,70% 12,20% 12,20% 2,40%
Mestrados 22,00% 14,60% 12,20% 29,30% 22,00%

12. Vocé acredita que a instituicdo desenvolve a¢8es que estimulem a preservacdo do meio-ambiente?

Sim 29,3%
Parcialmente 53,7%
Nao 12,2%
Desconheco 4,9%
13. Alnstituicdo tem atitude ética e de respeito com relagdo a(s) diferencas
Sexuais Etnicas Religiosas Politicas Condigéo Social
Sim 92,7% 97,6% 90,2% 75,6% 97,6%
Nao 4,9% 2,4% 2,4% 22,0% 2,4%
Desconheco 2,4% 7,3% 7,3% 2,4% 0,0%

14. Vocé percebe, no ambiente de trabalho e nas atividades/a¢Bes desenvolvidas em seu Campus, a preocupacgédo de preparar
0 estudante para o exercicio da cidadania?

Sim 63,4%

Parcialmente 34,1%

Nao 2,4%




Observa-se que a categoria TAE, acredita que os cursos oferecidos pela Instituicao
contribuem parcialmente para o desenvolvimento social e econbmico da Regido e que 0s
Cursos Integrados seguidos dos Cursos Superiores sdo 0s mais atrativos para a comunidade
local. E evidente, através das respostas aos questionarios que a categoria acredita que as
acbes desenvolvidas pela Instituicdo estimulam o respeito as diferencas sexuais, étnicas,
religiosas, politicas e de condicéo social, colaborando para que os estudantes desenvolvam-se

e exercitem a cidadania.

Tabela 18: Respostas da Sociedade Civil ao questionario da Autoavaliagdo 2017 no Campus Sé&o Borja

7. Os Cursos ofertados pelo Instituto Federal Farroupilha
atendem aos interesses e as necessidades da comunidade?

8. Vocé acredita que eles contribuem para o desenvolvimento
social e econémico da sua regiao?

Sim 58,3% Sim 66,7%
Parcialmente 41,7% Parcialmente 25,0%
Nao 0,0% N&o 0,0%
Desconheco os cursos ofertados 0,0% Desconhego 0s cursos 8,3%

pela instituicao

ofertados pela instituicdo

9. Vocé observa que a Instituicdo tem atitude ética e de respeito com rela¢édo a(s) diferencas:

Sexuais Etnicas Religiosas Politicas Condicéo Social
Sim 91,7% 91,7% 91,7% 83,3% 91,7%
Nao 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Desconheco 8,3% 8,3% 8,3% 16,7% 8,3%

Os resultados dos questionarios respondidos pelo segmento Sociedade Civil mostram
gue os cursos ofertados pela Instituicdo na cidade correspondem aos interesses e as
necessidades da comunidade local e que contribuem para o desenvolvimento social e
econdmico da regido. A grande maioria acredita que a Instituicdo tem e desenvolve atitudes
éticas e de respeito as diferencas de ordem sexuais, étnicas, religiosas, politicas e de condi¢ao

social, corroborando com as ac¢6es desenvolvidas pelos nucleos do Campus.

EIXO 2
FRAGILIDADES ACOES PROPOSTAS PARA SANAR
Falta de conhecimento do PDI. Realizar formagdo sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional com  os

servidores e alunos.

Os cursos técnicos subsequentes e
especializacdes oferecidos pela instituicdo sao
parcialmente atrativos para a comunidade

Pesquisa sobre a oferta de cursos, dentro dos
eixos ofertados pela instituicdo, seriam atrativos
para a comunidade local.

POTENCIALIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA FORTALECER

Cumprimento da misséo do Instituto Federal
Farroupilha de promover a educacgéo profissional,
cientifica e tecnologica, publica por meio do
ensino

Fortalecer as acdes institucionais com
gualificacdo dos setores, eixos e cursos.

A instituicdo tem atitudes éticas e de respeito com
relacdo as diferencas sexuais, étnicas e
condicbes sociais

Fortalecimento dos Nucleos.




Eixo 3 — Politicas Académicas

Dimenséo 2 - Politicas para Ensino, Pesquisa e a Extenséo

Tabela 19: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

16. Avalie os itens a seguir:

a) O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) atende as necessidades e as especificidades da regido onde esta inserido o

Campus de forma

Excelente Boa Razoavel Ruim Péssima N&o se aplica
Todos 32,50% 47,50% 15,00% 2,50% 2,50% 0,00%
Gestédo Turismo 50,00% 20,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Gastronomia 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Sst.Informacgéo 20,00% 70,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 12,50% 75,00% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
b) A interdisciplinaridade prevista no PPC do curso ocorre de forma
Todos 32,50% 20,00% 80,00% 40,00% 28,57% 12,50%
Gestédo Turismo 47,50% 70,00% 20,00% 40,00% 42,86% 50,00%
Gastronomia 15,00% 10,00% 0,00% 10,00% 14,29% 37,50%
Sst.Informagéo 5,00% 0,00% 0,00% 10,00% 14,29% 0,00%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
¢) O docente recebe efetivo apoio/suporte dos setores ligados ao ensino de forma
Todos 42,50% 40,00% 80,00% 30,00% 42,86% 37,50%
Gestéo Turismo 37,50% 40,00% 20,00% 50,00% 28,57% 37,50%
Gastronomia 10,00% 20,00% 0,00% 0,00% 14,29% 12,50%
Sst.Informacao 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 14,29% 12,50%
Lic.Matemética 5,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

d) O Nucleo Docente Estruturante (NDE) atua quanto a concepg¢éo, ao acompanhamento, a consolidacdo e a avaliacdo do

PPC de forma

Excelente Boa Razoavel Ruim Péssima N&o se aplica
Todos 35,00% 20,00% 60,00% 40,00% 42,86% 25,00%
Gestédo Turismo 45,00% 70,00% 20,00% 50,00% 14,29% 50,00%
Gastronomia 15,00% 10,00% 20,00% 0,00% 42,86% 12,50%
Sst.Informagéo 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 12,50%
Lic.Matemética 2,50% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

e) A representatividade e a atuagdo do colegiado do curso quanto ao registro e ao encaminhamentos das decisdes se da de

forma

Todos 37,50% 30,00% 60,00% 50,00% 28,57% 25,00%
Gestédo Turismo 45,00% 60,00% 40,00% 30,00% 42,86% 50,00%
Gastronomia 10,00% 10,00% 0,00% 10,00% 14,29% 12,50%
Sst.Informagéo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 7,50% 0,00% 0,00% 10,00% 14,29% 12,50%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

f) Nos cursos de Po6s-Graduagdo de seu Campus, a articulagdo com os eixos existentes no Campus ocorre de forma... (se
ndo existe pos-graduacgado na sua unidade, marque nao se aplica)

Todos

Gestao Turismo
Gastronomia
Sst.Informacao
Lic.Matematica
Lic.Fisica

25,00%
7,50%
30,00%
7,50%
12,50%
17,50%

30,00%
10,00%
30,00%
10,00%
10,00%
10,00%

20,00%
20,00%
20,00%
0,00%
20,00%
20,00%

30,00%
10,00%
40,00%
0,00%
20,00%
0,00%

14,29%
0,00%
14,29%
14,29%
0,00%
57,14%

25,00%
0,00%
37,50%
12,50%
12,50%
12,50%




17. Como vocé avalia a sua participagdo nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo (seminarios, eventos académicos,
campanhas, oficinas, projetos)?

Todos Gestédo Gastronomia Sst.Informacgé Lic.Matematic  Lic.Fisica
Turismo 0 a
N&o participo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ensino Participo pouco 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Participo razoavelmente 22,50% 10,00% 0,00% 50,00% 14,29% 25,00%
Participo muito 77,50% 90,00% 100,00% 50,00% 85,71% 75,00%
N&o participo 7,50% 0,00% 0,00% 10,00% 14,29% 12,50%
Pesquisa Participo pouco 15,00% 10,00% 20,00% 10,00% 14,29% 25,00%
Participo razoavelmente 37,50% 30,00% 20,00% 50,00% 28,57% 50,00%
Participo muito 40,00% 60,00% 60,00% 30,00% 42,86% 12,50%
N&o participo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Extensio Participo pouco 30,00% 50,00% 20,00% 30,00% 28,57% 12,50%
Participo razoavelmente 30,00% 10,00% 0,00% 40,00% 28,57% 62,50%
Participo muito 40,00% 40,00% 80,00% 30,00% 42,86% 25,00%
19. As pesquisas desenvolvidas pelo eixo/curso no qual vocé 20. Vocé submete projetos voltados a
atua buscam atender as demandas locais e/ou regionais? inovagao tecnoldgica?
Sim Parcialmente Nao Sim N&o
Todos 75,00% 20,00% 5,00% 32,50% 67,50%
Gestao Turismo 80,00% 10,00% 10,00% 30,00% 70,00%
Gastronomia 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Sst.Informacgéo 80,00% 10,00% 10,00% 60,00% 40,00%
Lic.Matematica 71,43% 28,57% 0,00% 28,57% 71,43%
Lic.Fisica 75,00% 25,00% 0,00% 25,00% 75,00%

Os resultados acima permitem observar que, no entendimento dos docentes, quanto ao
submeter projetos voltados a inovagao tecnoldgica para a maioria dos cursos em especial para
a totalidade do curso de gastronomia, esses ndo estdo submetendo projetos. Da mesma forma
a participacdo dos docentes nas atividades de extensdo, nesse caso salvo o0 curso de
gastronomia, estéao participando pouco e razoavelmente dessas atividades.

Tabela 20: Respostas dos Discentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist.Informacdo Lic.Matemética Lic.Fisica
13. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico (PPC) do seu curso?
Sim 50,58% 34,09% 86,49% 48,48% 68,75% 24.,24%
Parcialmente 34,30% 38,64% 13,51% 45,45% 31,25% 45,45%
Nao 15,12% 27,27% 0,00% 6,06% 0,00% 30,30%

15. Avalie os seguintes aspectos do Projeto Pedagogico do Curso, considerando
a) As disciplinas obrigatérias do curso atendem aos objetivos e finalidades da formagao académica e profissional de forma

Satisfatorio(a) Insatisfatorio(a) N&o realizei/Nao se aplica
Todos 86,05% 9,30% 2,33%
Gestdo Turismo 81,82% 13,64% 0,00%
Gastronomia 97,30% 5,41% 0,00%
Sst.Informacéo 72,73% 15,15% 6,06%
Lic.Matemética 100,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 87,88% 6,06% 6,06%
b) As disciplinas eletivas do curso atendem aos objetivos e finalidades da formacdo académica e profissional de forma
Todos 72,67% 12,21% 15,12%
Gestéo Turismo 81,82% 6,82% 11,36%




Gastronomia 89,19% 5,41% 5,41%

Sst.Informacéo 36,36% 21,21% 42,42%
Lic.Matematica 68,75% 12,50% 18,75%
Lic.Fisica 78,79% 15,15% 6,06%
¢) As atividades complementares do curso colaboram para a sua formacgdo académica e profissional de forma
Todos 86,05% 7,56% 6,40%
Gestao Turismo 81,82% 13,64% 4,55%
Gastronomia 97,30% 2,70% 0,00%
Sst.Informacgéo 72,73% 6,06% 21,21%
Lic.Matematica 100,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 87,88% 9,09% 3,03%
d) As atividades de prética profissional colaboram para a sua formagéo académica e profissional de forma
Satisfatorio(a) Insatisfatério(a) Né&o realizei/Nao se aplica
Todos 81,40% 6,40% 12,21%
Gestéo Turismo 86,36% 4,55% 9,09%
Gastronomia 100,00% 0,00% 0,00%
Sst.Informacao 63,64% 9,09% 27,27%
Lic.Matematica 87,50% 6,25% 6,25%
Lic.Fisica 72,73% 9,09% 18,18%
e) As atividades de prética do estagio colaboram para a formagéo académica e profissional de forma
Todos 63,37% 3,49% 33,14%
Gestéo Turismo 63,64% 4,55% 31,82%
Gastronomia 72,97% 2,70% 24,32%
Sst.Informacéo 36,36% 6,06% 57,58%
Lic.Matematica 87,50% 0,00% 12,50%
Lic.Fisica 66,67% 0,00% 33,33%
f) O curriculo do curso, como um todo, atende as necessidades e especificidades da regido onde a instituicao esté inserida de
Todos 80,81% 11,63% 7,56%
Gestao Turismo 81,82% 6,82% 11,36%
Gastronomia 94,59% 2,70% 2,70%
Sst.Informacao 63,64% 24,24% 12,12%
Lic.Matematica 93,75% 0,00% 6,25%
Lic.Fisica 75,76% 18,18% 6,06%

16. Como vocé avalia o nivel de exigéncia do curso?

Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist.Informacédo Lic.Matematica Lic.Fisica
Deveria exigir mais 24,42% 22,73% 27,03% 21,21% 6,25% 21,21%
Exige na medida certa 63,95% 72,73% 67,57% 69,70% 68,75% 51,52%
Deveria exigir menos 11,63% 4,55% 5,41% 9,09% 25,00% 27,27%

17. Vocé conhece as possibilidades de inser¢éo nos grupos de Ensino, Pesquisa e Extensdo no seu curso e/ou Campus?

Sim Parcialmente N&o
Todos 54,65% 30,81% 14,53%
Gestao Turismo 61,36% 18,18% 20,45%
Ensino Gastronomia 67,57% 27,03% 5,41%
Sst.Informagéo 48,48% 42,42% 9,09%
Lic.Matematica 62,50% 25,00% 12,50%
Lic.Fisica 36,36% 42,42% 21,21%
Todos 42,44% 40,12% 17,44%
Gestédo Turismo 43,18% 31,82% 25,00%
. Gastronomia 59,46% 32,43% 8,11%
Pesquisa N
Sst.Informacao 45,45% 45,45% 9,09%
Lic.Matematica 37,50% 50,00% 12,50%
Lic.Fisica 24,24% 48,48% 27,27%
N Todos 44, 77% 33,72% 21,51%
Extenséo

iGestao Turismo 40,91% 36,36% 22,73%




iGastronomia 67,57% 24,32% 8,11%
Sst.Informagéo 36,36% 42,42% 21,21%
Lic.Matematica 50,00% 31,25% 18,75%
Lic.Fisica 30,30% 33,33% 36,36%

18. Vocé participa de algum projeto de Ensino, Pesquisa e/ou Extenséo desenvolvido no seu curso e/ou Campus?

Sim, com bolsa Sim, voluntario. Nao N&o, porém tenho
interesse
Todos 4,65% 12,21% 50,58% 32,56%
Gestédo Turismo 2,27% 2,27% 68,18% 27,27%
Ensino Gastronomia 0,00% 27,03% 32,43% 40,54%
Sst.Informacao 3,03% 6,06% 60,61% 30,30%
Lic.Matematica 18,75% 12,50% 31,25% 37,50%
Lic.Fisica 9,09% 15,15% 42,42% 33,33%
Todos 4,65% 11,63% 50,00% 33,72%
Gestao Turismo 2.27% 2,27% 63,64% 31,82%
Pesquisa Gastronomia 0,00% 21,62% 35,14% 43,24%
Sst.Informagao 6,06% 15,15% 39,39% 39,39%
Lic.Matematica 12,50% 6,25% 50,00% 31,25%
Lic.Fisica 9,09% 15,15% 51,52% 24,24%
Todos 4,65% 14,53% 43,60% 37,21%
Gestdo Turismo 2.27% 11,36% 52,27% 34,09%
5 iGastronomia 2,70% 21,62% 24,32% 51,35%

Extensao N

Sst.Informacao 0,00% 15,15% 48,48% 36,36%
Lic.Matematica 25,00% 12,50% 31,25% 31,25%
Lic.Fisica 6,06% 12,12% 48,48% 33,33%

19. Como vocé avalia a participacdo em projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo para a sua formagéo académica e
profissional?

Nao é Pouco Indiferente Importante Muito importante
importante importante

Todos 0,00% 2,33% 5,81% 45,35% 46,51%

Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 6,82% 63,64% 29,55%

Ensino Gastronomia 0,00% 0,00% 0,00% 32,43% 67,57%
Sst.Informacéo 0,00% 6,06% 3,03% 57,58% 33,33%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 6,25% 18,75% 75,00%

Lic.Fisica 0,00% 6,06% 12,12% 33,33% 48,48%

Todos 0,00% 1,74% 4,65% 43,02% 50,58%

Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 6,82% 61,36% 31,82%

Pesquisa Gastronomia 0,00% 0,00% 2,70% 18,92% 78,38%
Sst.Informagao 0,00% 3,03% 0,00% 45,45% 51,52%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 6,25% 18,75% 75,00%

Lic.Fisica 0,00% 6,06% 9,09% 48,48% 36,36%

Todos 0,00% 1,74% 5,81% 44,77% 47,09%

Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 6,82% 65,91% 27,27%

Gastronomia 0,00% 0,00% 0,00% 21,62% 78,38%

Extenséo  [sst.Informacéo 0,00% 3,03% 6,06% 57,58% 33,33%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 6,25% 18,75% 75,00%

Lic.Fisica 0,00% 6,06% 12,12% 36,36% 45,45%

20. Como vocé avalia o numero de bolsas de Ensino, Pesquisa e Extensédo ofertadas no seu Campus?

Suficiente Insuficiente Desconheco

. odos 14,53% 49,42% 36,05%
N° de bolsas de Ensino ~ .
Gestao Turismo 15,91% 47,73% 36,36%




Gastronomia 5,41% 48,65% 45,95%

Sst.Informagéo 15,15% 48,48% 36,36%
Lic.Matemética 37,50% 43,75% 18,75%
Lic.Fisica 9,09% 57,58% 33,33%
Todos 13,95% 47,67% 38,37%
Gestao Turismo 18,18% 47,73% 34,09%
N° de bolsas de Gastronomia 10,81% 48,65% 40,54%
Pesquisa Sst.Informacao 9,09% 42,42% 48,48%
Lic.Matematica 31,25% 37,50% 31,25%
Lic.Fisica 6,06% 57,58% 36,36%
Todos 15,12% 45,35% 39,53%
Gestdo Turismo 22,73% 40,91% 36,36%
N° de bolsas de Gastronomia 8,11% 51,35% 40,54%
Extenséo Sst.Informagéo 9,09% 39,39% 51,52%
Lic.Matemética 31,25% 37,50% 31,25%
Lic.Fisica 9,09% 51,52% 39,39%
Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist.Informacdo Lic.Matemética Lic.Fisica
21. As tematicas das pesquisas desenvolvidas no seu curso vém ao encontro de seu interesse de estudo?
Sim 49,42% 40,91% 70,27% 45,45% 56,25% 39,39%
Parcialmente 35,47% 47,73% 18,92% 30,30% 37,50% 39,39%
Nao 0,58% 0,00% 2,70% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 14,53% 11,36% 8,11% 24.,24% 6,25% 21,21%

22. Os projetos de pesquisa desenvolvidos no seu curso buscam a inovagéao tecnoldgica (inovagéo tecnoldgica como a
formac&o de um produto ou servi¢o)?

Sim 48,26% 43,18% 54,05% 63,64% 50,00% 30,30%
Parcialmente 34,88% 38,64% 32,43% 27,27% 31,25% 45,45%
N&o 1,16% 4,55% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Desconheco 15,70% 13,64% 13,51% 9,09% 18,75% 24,24%
23. Como vocé avalia as atividades de Extenséao realizadas pelo seu Campus em relagéo as necessidades da comunidade
local?
Excelentes 15,12% 13,64% 24,32% 12,12% 18,75% 6,06%
Boas 52,91% 45,45% 62,16% 57,58% 62,50% 42,42%
Razoaveis 29,07% 40,91% 10,81% 24,24% 18,75% 45,45%
Ruins 0,58% 0,00% 0,00% 3,03% 0,00% 0,00%
Péssimas 2,33% 0,00% 2,70% 3,03% 0,00% 6,06%

Os resultados acima permitem observar que para os discentes, comparado aos resultados
do relatorio anterior, aumentou o conhecimento do PPC dos cursos, salvo o curso de
Licenciatura em Fisica que pontua apenas 24,24% que conhecem. Os aspectos do PPC
guanto as disciplinas ofertadas e as atividades desenvolvidas colaboram para a formacédo
académica e profissional de forma satisfatoria para quase a maioria.

Nesse mesmo sentido, os curriculos dos cursos como um todo atendem de forma
satisfatéria, para a maioria, as necessidades e especificidades da regido.

Para uma grande parte dos respondentes, esses nao participam mas tém interesse em
participar de projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Da mesma forma, para uma grande
parte dos discentes o niumero de bolsas de ensino, pesquisa e extensao ofertadas pelo campus

para essa finalidade sao insuficientes ou desconhecidas.



Tabela 21: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017

15. Vocé tem conhecimento das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao promovidas pela Instituicdo (semindrios, eventos
académicos, campanhas, processos seletivos)?

Ensino Pesquisa Extensao
Sim 31,7% 56,1% 53,7%
Parcialmente 56,1% 39,0% 90,2%
N&o 12,2% 4,9% 9,8%
Sem resposta 0,0% 0,0% 26,8%
16. Por qual(is) meio(s) vocé teve acesso:
Sitio Institucional 53,6%
E-mail Institucional 90,2%
Material de divulgacéo da Pro-Reitoria proponente da atividade 9,8%
Participagdo em reunibes com chefia imediata 26,8%
Acompanhamento de reunides de Colegiados e Conselho Superior 9,8%
Outros 2,4%

17. Vocé considera EFICIENTE a divulgagdo das Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensado da instituicdo?

Ensino Pesquisa Extensao
Sim 46,3% 22,0% 29,3%
Parcialmente 43,9% 58,5% 61,0%
N&ao 9,8% 19,5% 9,8%

18. Auvalie a sua participacéo nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo desenvolvidas pela instituicido como:
semindrios, eventos académicos, campanhas, projetos,etc.

Ensino Pesquisa Extensao
N&o participo 12,2% 39,0% 24,4%
Participo pouco 34,1% 36,6% 31,7%
Participo razoavelmente 34,1% 19,5% 34,1%
Participo muito 19,5% 4,9% 9,8%
19. Vocé ja foi convidado a participar de projetos de Ensino, Pesquisa e/ou Extensé@o desenvolvidos no seu campus?
Ensino Pesquisa Extensao
Sim 63,4% 24,4% 43,9%
Néo 22,0% 48,8% 31,7%
N&o, porém tenho interesse 14,6% 26,8% 24,4%
20. Vocé tem participado de algum projeto de Ensino, Pesquisa e/ou Extensédo desenvolvido no seu campus?
Ensino Pesquisa Extenséo
Sim 29,3% 7,3% 22,0%
Nao 48,8% 63,4% 48,8%
Nao, porém tenho 22,0% 29,3% 29,3%
interesse
21. Caso vocé realize pesquisa, ela visa a atender as 22. Caso vocé realize atividade de extensdo, ela visa atender as
demandas sociais e regionais? demandas sociais e regionais da sociedade?
Sim 26,8% Sim 41,5%
Parcialmente 9,8% Parcialmente 7,3%
Néo 0,0% Nao 0,0%
Desconheco 2,4% Desconheco 2,4%
N&o realizo pesquisa. 61,0% Na&o realizo atividades de extensao. 48,8%
23. Vocé tem interesse em realizar qualificacdo na forma de:
Técnico 4.9%
Graduagédo 2,4%
Especializacdo 2,4%
Mestrado 68,3%
Doutorado 19,5%
N&o pretendo continuar meus estudos. 2,4%




24. Vocé considera que os cursos oferecidos pela instituicdo s&o atrativos para os servidores?

Técnicos Graduagédo Especializagcdo Mestrado
Sim 36,6% 41,5% 36,6% 41,5%
Parcialmente 31,7% 31,7% 26,8% 24,4%
Nao 26,8% 22,0% 26,8% 14,6%
Desconheco 4,9% 4,9% 9,8% 19,5%

Ao observarmos as respostas do questionario destinado aos técnico administrativos
percebemos que a grande maioria ndo desenvolve Projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo,
porém alguns demonstram interesse em realizar tais atividades, assim como uma grande
parcela tem interesse em dar continuidade aos estudos, principalmente em Curso de Mestrado,
mas uma parcela considera que os cursos oferecidos pela Instituicdo sao parcialmente ou néo

séo atrativos para os servidores.

Tabela 22: Respostas da Sociedade Civil ao questionério de autoavalia¢cdo institucional 2017
10. Avalie os itens a seguir

Muitas
Nunca Raramente vezes Sempre N&o
a) O Instituto Federal Farroupilha disponibiliza & Comunidade
ambientes para o desenvolvimento de a¢des educativas e/ou 0,0% 8,3% 41,7% 50,0% 0,0%
profissionais?

b) O Instituto Federal Farroupilha oferece palestras, seminarios e
oficinas a Comunidade? 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 0,0%

¢) O Instituto Federal Farroupilha realiza projetos que envolvem
a comunidade externa, de acordo com os interesses da 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 2,4%
Comunidade?

Ao analisar as respostas dadas ao questionarios pela Sociedade Civil, percebe-se que a
interacdo entre a comunidade e a InstituicAo acontece da melhor forma através do
desenvolvimento de aclGes educativas e profissionais, por meio de palestras, seminarios e

Oficinas oferecidos pela Instituicéo.
Dimenséo 4. Comunicagdo com a Sociedade

Tabela 23: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja
22. Avalie os itens a sequir:

Sim Parcialmente N&o
Todos 75,00% 25,00% 0,00%
a) A divulgacédo do curso em que vocé atua Gestdo Tur?smo 80,00% 20,00% 0,00%
busca identificar-se com a formagéo do Gastronomia 60,00% 40,00% 0,00%
egresso? S_st.lnforma(_;.éo 70,00% 30,00% 0,00%
Lic.Matematica 100,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 62,50% 37,50% 0,00%
b) Ocorre interacédo do curso com empresas Todos . 57,50% 37,50% 5,00%
Gestao Turismo 50,00% 50,00% 0,00%

-orre inte s
e/ou instituicGes da area Gastronomia 60,00% 40,00% 0,00%



Sst.Informacéao 70,00% 30,00% 0,00%
Lic.Matematica 71,43% 14,29% 14,29%
Lic.Fisica 37,50% 50,00% 12,50%
Todos 70,00% 27,50% 2,50%
c¢) Os cursos oferecidos pela instituicdo no Gestdo Tur?smo 80,00% 20,00% 0,00%
seu Campus sio conhecidos pela Gastronomia 80,00% 20,00% 0,00%
comunidade? S_st.lnformagéo 50,00% 40,00% 10,00%
Lic.Matematica 71,43% 28,57% 0,00%
Lic.Fisica 75,00% 25,00% 0,00%
Todos 57,50% 40,00% 2,50%
Gestao Turismo 60,00% 40,00% 0,00%
d) Vocé considera eficiente a disseminagdo Gastronomia 80,00% 20,00% 0,00%
das acdes institucionais na sociedade? Sst.Informacéo 50,00% 40,00% 10,00%
Lic.Matematica 42,86% 57,14% 0,00%
Lic.Fisica 62,50% 37,50% 0,00%
Todos 47,50% 45,00% 7,50%
Gestao Turismo 70,00% 30,00% 0,00%
e) Como ferramenta de comunicacdo, vocé Gastronomia 60,00% 20,00% 20,00%
avalia como eficiente o sitio institucional? Sst.Informagéo 40,00% 50,00% 10,00%
Lic.Matematica 57,14% 42,86% 0,00%
Lic.Fisica 12,50% 75,00% 12,50%
Todos 80,00% 17,50% 2,50%
Gestao Turismo 70,00% 30,00% 0,00%
f) Como ferramenta de comunicagéo, vocé  Gastronomia 100,00% 0,00% 0,00%
avalia como eficiente o e-mail institucional?  Sst.Informagéo 80,00% 10,00% 10,00%
Lic.Matematica 85,71% 14,29% 0,00%
Lic.Fisica 75,00% 25,00% 0,00%
Todos 45,00% 45,00% 10,00%
Gestao Turismo 50,00% 40,00% 10,00%
g) Como ferramenta de comunicagdo, vocé  Gastronomia 40,00% 60,00% 0,00%
avalia como eficiente o material impresso?  Sst.Informacéo 40,00% 40,00% 20,00%
Lic.Matematica 57,14% 42,86% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 50,00% 12,50%
Todos 60,00% 35,00% 5,00%
Gestao Turismo 70,00% 30,00% 0,00%
h) Como ferramenta de comunicagdo, vocé Gastronomia 40,00% 40,00% 20,00%
avalia como eficiente o material digital? Sst.Informacéo 60,00% 40,00% 0,00%
Lic.Matematica 57,14% 42,86% 0,00%
Lic.Fisica 62,50% 25,00% 12,50%

Quanto a comunicacdo com a sociedade os resultados acima permitem observar que, no

entendimento dos docentes, a interacdo dos cursos com empresas e/ou instituicées da area,

para alguns ocorre a interacao e para outros parcialmente como a Licenciatura em Fisica.

Como ferramenta de comunicacdo o que mais se destaca como eficiente € o e-mail

institucional, ja o sitio institucional ficou com resultado de parcialmente eficiente, devendo ser

melhorado.

Tabela 24: Respostas dos Discentes ao questionério de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

Todos Gestédo Gastronomia Lic.Matematica Lic.Fisica Sist.
turismo Informacgéo
27. Na sua opinido, os meios de divulgacao das agfes institucionais para/na sociedade sao eficientes?
Sim 33,14% 31,82% 48,65% 31,25% 18,18% 33,33%



Parcialmente 47,67% 45,45% 43,24% 56,25% 54,55% 45,45%
N&o 11,05% 9,09% 2,70% 6,25% 18,18% 15,15%
Desconheco os meios de divulgagéo 8,14% 13,64% 5,41% 6,25% 9,09% 6,06%

Quanto a comunicacao com a sociedade os resultados obtidos por meio dos discentes
permitem observar que, precisa ser melhorado os meios de divulgagao das agdes institucionais

para sociedade.

Tabela 25: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017
25. Avalie os itens a seguir:

Sim Parcialmente Nao

e) Sobre as ferramentas de comunicac¢do, vocé avalia como eficiente o material impresso?| 43,9% 46,3% 9,8%

f) Sobre as ferramentas de comunicagéo, vocé avalia como eficiente o material digital? 53,7% 43,9% 2,4%

O Segmento Técnico Administrativo acredita que as ferramentas de comunicagcdo com a
sociedade, tanto o material impresso quanto o material digital sdo parcialmente eficientes na

divulgacao das acoes realizadas pela Instituicao.

Tabela 26: Respostas da Sociedade Civil ao questionario de autoavalia¢do institucional 2017
11. Avalie os itens a seguir |
Excelente Bom(ns)/ Razoavel Péssimo
(s) Boa(s) (is) Ruim (ns)  (a)(s)

a) Os mece.mlsmOSNde comunlcagao entre o Instituto Federal Farroupilha 41.7% 41,7% 8,3% 8,3% 0.0%
e a Comunidade sdo considerados
b) A divulgacdo nas comunidades urbanas e/ou rurais das oportunidades

- . 3% ,0% ,3% ,3% ,0%
e beneficios ofertados pelo IF Farroupilha ocorre de forma 33,3% 50.0% 8,3% 8,3% 0.0%

12. Por qual(is) meio(s) vocé teve conhecimento sobre o Instituto Federal Farroupilha?

Radio 41,7%
TV 33,3%
Jornais 50,0%
Redes sociais/internet 66,7%
Familiares/amigos/conhecidos 50,0%
Outros 0,0%

Ao analisarmos as respostas da sociedade civil, percebemos que os mecanismos de
comunicacdo entre a Instituicdo e a Comunidade estdo sendo eficientes, principalmente por
meio das redes sociais e pelas experiéncias passadas através de familiares ou conhecidos que

tenham conhecimento sobre o trabalho desenvolvido na Instituicéo.



Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Tabela 27: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

Todos Gestéo Turismo Gastronomia  Sist.Informacdo Lic.Matematica Lic.Fisica
23. Existe devolutiva das demandas (retorno das atividades) encaminhadas a coordenagéo de assisténcia estudantil?
Sim 67,50% 70,00% 80,00% 60,00% 71,43% 62,50%
Parcialmente 32,50% 30,00% 20,00% 40,00% 28,57% 37,50%
Nao 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
24. Como vocé avalia o atendimento aos estudantes prestado pela coordenacéo de assisténcia estudantil?
Excelente 17,50% 10,00% 0,00% 20,00% 42,86% 12,50%
Boa 62,50% 50,00% 80,00% 50,00% 57,14% 87,50%
Razoavel 12,50% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Ruim 7,50% 10,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Péssima 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
25. No que diz respeito a acessibilidade de pessoas com necessidades especiais, como vocé avalia o atendimento aos
estudantes?
Excelente 50,00% 50,00% 80,00% 40,00% 42,86% 50,00%
Bom 40,00% 30,00% 20,00% 60,00% 42,86% 37,50%
Razoavel 10,00% 20,00% 0,00% 0,00% 14,29% 12,50%
Ruim 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Péssimo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
26. Quanto a atuacao dos nucleos:
Inexiste / Nao
Desconheco se aplica Ruim Razoavel Muito bom
Todos 0,00% 0,00% 0,00% 25,00%  75,00%
Gestao Turismo 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%  90,00%
a) NEABI (Nucleo de Estudos Afro- Gastronomia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  100,00%
brasileiros e Indigenas) Sist.Informagédo 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%  80,00%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 0,00% 42,86%  57,14%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 50,00%  50,00%
Todos 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%  70,00%
, N Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%  80,00%
E())mANPeEeESg:' d“;(;ee‘; %%ﬁf;é?oﬁz iSPessoas Gastronomia _ 0,00% 0,00% 0,00%  0,00%  100,00%
Especiais) S_lst.lnformgt_;ao 0,00% 0,00% 0,00% 20,00% 80,00%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 0,00% 57,14%  42,86%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 0,00% 50,00%  50,00%
Todos 7,50% 0,00% 2,50% 27,50%  62,50%
Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%  70,00%
¢) NUGEDIS (Ntcleo de Género, Gastronomia 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 80,00%
Diversidade e Sexualidade) Sist.Informacéo 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%  80,00%
Lic.Matematica 28,57% 0,00% 0,00% 42,86%  28,57%
Lic.Fisica 0,00% 0,00% 12,50%  37,50%  50,00%
Todos 17,50% 0,00% 2,50% 37,50%  42,50%
Gestéo Turismo 10,00% 0,00% 0,00% 30,00%  60,00%
¢) NPI (Ndcleo Pedagégico Integrado) Gastronomia 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%  60,00%
Sist.Informacéo 20,00% 0,00% 10,00%  40,00%  30,00%
Lic.Matematica 14,29% 0,00% 0,00% 57,14%  28,57%
Lic.Fisica 25,00% 0,00% 0,00% 37,50%  37,50%
Todos 15,00% 2,50% 5,00% 37,50%  40,00%
Gestéo Turismo 20,00% 10,00% 0,00% 20,00%  50,00%
d) NIT (Ntcleo de Inovacéo Tecnolégica) Gastronomia 20,00% 0,00% 20,00% 20,00%  40,00%
Sist.Informacéo 10,00% 0,00% 10,00%  40,00%  40,00%
Lic.Matematica 14,29% 0,00% 0,00% 42,86%  42,86%
Lic.Fisica 12,50% 0,00% 0,00% 62,50%  25,00%
Todos 2,50% 0,00% 0,00% 37,50%  60,00%
Gestéo Turismo 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%  70,00%
€) NDE (Nicleo Docente Estruturante) G_astronomia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%  100,00%
Sist.Informacéo 0,00% 0,00% 0,00% 40,00%  60,00%
Lic.Matematica 0,00% 0,00% 0,00% 42,86%  57,14%
Lic.Fisica 12,50% 0,00% 0,00% 62,50%  25,00%




Em relacdo as demandas encaminhadas a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil a
totalidade dos docentes respondentes acreditam ou pelo menos acreditam parcialmente que
exista devolutiva dessas demandas. Quanto a acessibilidade de pessoas com necessidades
especiais, a avaliacdo do atendimento aos estudantes tem crescido positivamente em relagéo
as outras avaliacGes de anos anteriores. A respeito da atuacdo dos nucleos NEABI, NAPNE,
NUGEDIS, NPI, NIT e NDE todos obtiveram resultados positivos entre muito bom e razoavel,
apenas o NIT teve uma pequena parcela de respondentes que acham ruim ou até mesmo esse

nucleo é desconhecido pelos docentes.

Tabela 28: Respostas dos Discentes ao questionério de autoavaliagcdo 2017 no Campus Séo Borja
28. Avalie as politicas de atendimento aos discentes pela equipe da Assisténcia Estudantil, considerando os seguintes critérios:
Satisfatdrio(a)(s) Indiferente(s) Insatisfatorio(a)(s) Nao se aplica

Todos 40,70% 11,05% 23,26% 25,00%

Gestéo Turismo 31,82% 13,64% 18,18% 36,36%

a) Alimentagéo Gastronomia 70,27% 0,00% 10,81% 18,92%
¢ Sist.Informacéo 33,33% 18,18% 30,30% 18,18%
Lic.Matematica 50,00% 6,25% 18,75% 25,00%

Lic.Fisica 21,21% 15,15% 33,33% 30,30%

Todos 80,81% 12,21% 3,49% 3,49%

Gestao Turismo 84,09% 9,09% 2.27% 4,55%

b) Satide Gastronomia 94,59% 2,70% 0,00% 2,70%
Sist.Informacéo 78,79% 12,12% 6,06% 3,03%

Lic.Matematica 81,25% 12,50% 0,00% 6,25%

Lic.Fisica 69,70% 21,21% 6,06% 3,03%

Todos 71,51% 18,02% 6,98% 3,49%

Gestao Turismo 75,00% 13,64% 9,09% 2.27%

¢) Pedagogia Gastronomia 91,89% 5,41% 0,00% 2,70%
909 Sist.Informacéo 51,52% 36,36% 6,06% 6,06%
Lic.Matematica 81,25% 12,50% 0,00% 6,25%

Lic.Fisica 63,64% 21,21% 12,12% 3,03%

Todos 44,19% 13,37% 27,91% 14,53%

Gestéo Turismo 31,82% 13,64% 29,55% 25,00%

d) Auxilios financeiros Gastronomia 56,76% 5,41% 21,62% 16,22%
Sist.Informagéo 45,45% 21,21% 27,27% 6,06%

Lic.Matematica 68,75% 12,50% 18,75% 0,00%

Lic.Fisica 30,30% 15,15% 36,36% 18,18%

Todos 58,72% 19,77% 10,47% 11,05%

Gestdo Turismo 61,36% 20,45% 4,55% 13,64%

e) Assisténcia social Gastronomia 78,38% 5,41% 2,70% 13,51%
Sist.Informacéo 48,48% 24,24% 18,18% 9,09%

Lic.Matematica 75,00% 12,50% 6,25% 6,25%

Lic.Fisica 39,39% 30,30% 18,18% 12,12%

Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist.Informagdo Lic.Matematica Lic.Fisica
30. A oferta de moradia estudantil € um fator preponderante para a sua permanéncia no curso?

Sim 13,37% 15,91% 13,51% 6,06% 12,50% 15,15%
Parcialmente 7,56% 4,55% 10,81% 6,06% 6,25% 9,09%
N&o 58,72% 61,36% 56,76% 57,58% 56,25% 60,61%

Né&o se aplica 20,35% 18,18% 18,92% 30,30% 25,00% 15,15%




Em relacdo as politicas de atendimento aos discentes pela equipe de Assisténcia
Estudantil nos critérios acima relacionados, percebe-se o setor de salude é o mais satisfatorio e
a alimentacao e o auxilio financeiro ttm uma pequena parcela de respondente que consideram
insatisfatorios, vale ressaltar que a pesquisa foi realizada com os cursos superiores onde estes
nao pertencem aos grupos que tém direito a alimentacdo no campus, ha bastante reclamacéo
por parte dos discentes do curso superior em relacdo ao oferecimento de alimentacao.

Tabela 29: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017

26. Existe devolutiva das demandas (retorno das atividades) encaminhadas a coordenagéo de assisténcia estudantil?
Sim 41,5%

N&ao 4,9%

N&o sei responder. 53,7%

27. No que diz respeito a acessibilidade de pessoas com 28. Como vocé avalia o atendimento aos estudantes
necessidades especiais, como vocé avalia o atendimento aos prestado pela coordenacao de assisténcia estudantil?
estudantes?

Excelente 24,4% Excelente 24,4%

Bom 56,1% Bom 51,2%

Razoavel 17,1% Razoavel 19,5%

Ruim 2,4% Ruim 2,4%

Péssimo 0,0% Péssimo 2,4%

Em relagdo as demandas encaminhadas a Coordenacgdo de Assisténcia Estudantil um
namero significativo de TAEs afirma desconhecer a forma como acontecem as devolutivas e
nao tem conhecimento se de fato elas acontecem. Mesmo assim, acreditam que o atendimento
prestado pela Coordenacdo seja bom e colabora para que os discentes tenham melhores

condi¢cbes de aprendizagem, de permanéncia e éxito na Instituicao.

Tabela 30: Respostas da Sociedade Civil ao questionério de autoavaliacdo institucional 2017
13. No que diz respeito a acessibilidade de pessoas com necessidades especiais, como vocé avalia o atendimento aos
estudantes?

Desconheco 16,7%
Ruim 0,0%
Razoavel 8,3%
Bom 33,3%
Excelente 41, 7%

A maioria dos respondentes da sociedade Civil afirma que a Instituicdo atende da melhor
forma possivel os estudantes e as pessoas da comunidade com necessidades especiais.



EIXO 3

FRAGILIDADES ACOES PROPOSTAS PARA SANAR
Participacdo de TAEs em Projetos de Ensino, | -Incentivo por parte dos Gestores;
Pesquisa e Extenséao. -Divulgacao e convite nas reunides gerais;

-Momentos de formacao sobre cadastramento
em projetos de ensino, pesquisa e extensao.

Falta de conhecimento sobre projetos de -Divulgacao das atividades e explanacdo

Inovacéo tecnoldgica sobre em que consistem tais projetos.

Bolsas de Ensino e de Pesquisa insuficientes. | -Curso de formacao de docentes, busca por
fomento.

Devolutiva das demandas encaminhadas a -Propor alternativas de comunicag¢do mais

Assisténcia Estudantil. eficientes entre a coordenacao da Assisténcia
Estudantil e demais setores ligados ao
Ensino;

-Fortalecer a participacdo dos diferentes
setores relacionados ao ensino junto ao NPI
para ampliar as discussdes relacionadas ao
ensino;

Reunides periddicas com os servidores
ligados a Assisténcia Estudantil visando
avaliar atividades desenvolvidas e planejar
acoes futuras.

POTENCIALIDADES ACOES PROPOSTAS PARA FORTALECER
Os mecanismos de comunicacao entre a Manter informacdes atualizadas no sitio
Instituicdo e a sociedade estdo sendo eletrénico e nas redes sociais.
eficientes na divulgacéo das acoes.
Atividades e ac¢des de Extensao. Incentivar os Projetos de Extenséo, como
palestras, seminarios e cursos ofertados pela
Instituig&o.

Promocdo de espagos para a Gestdo |Reativacdo do NPI. Criagdo de fluxogramas de
Democratica no Ensino e melhoria da |atendimento a alunos no setor de saude,
comunicagcdo por meio de criagdo de |Assisténcia Estudantil, SAP e SRA.
regulamentos proprios e fluxogramas de acao

Eixo 4 — Politicas de Gestao

Dimenséao 5: Politica de Pessoal

Tabela 31: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

Todos Gestéo Turismo Gastronomia Sst.Informagdo Lic.Matematica Lic.Fisica

27. O relacionamento entre docentes e técnico-administrativos, no seu campus, favorece o desenvolvimento das atividades
profissionais e/ou académicas?

Sim 65,00% 60,00% 60,00% 60,00% 71,43% 75,00%
Parcialmente 27,50% 30,00% 20,00% 30,00% 28,57% 25,00%
N&o 7,50% 10,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%

28. Vocé tem conhecimento de alguma agdo concreta que vise a integragdo entre técnico-administrativos e docentes para
que seja favorecido o desenvolvimento de atividades académicas?




Sim

Parcialmente

Nao

40,00% 40,00% 60,00% 30,00% 14,29% 62,50%
32,50% 10,00% 20,00% 20,00% 85,71% 37,50%
27,50% 50,00% 20,00% 50,00% 0,00% 0,00%

29. Vocé considera que o fomento financeiro que apoia a qualificacéo dos servidores em niveis de educacao formal
(realizados dentro do pais), nomeado como Programa Institucional de Incentivo a qualificacéo profissional (PIIQP), é

suficiente?
Sim 57,50% 60,00% 60,00% 50,00% 57,14% 62,50%
Parcialmente 20,00% 20,00% 0,00% 10,00% 42,86% 25,00%
N&o 22,50% 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% 12,50%
30. Como vocé avalia as politicas que objetivam ampliar a qualidade de vida dos servidores na institui¢éo:
Suficientes 42,50% 40,00% 60,00% 30,00% 57,14% 37,50%
Insuficientes 25,00% 30,00% 40,00% 20,00% 14,29% 25,00%
Desconheco tais 32,50% 30,00% 0,00% 50,00% 28,57% 37,50%

politicas

Ao analisarmos os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes, evidencia-

se que o relacionamento entre TAEs e Docentes favorece o desenvolvimento de atividades

profissionais e académicas na Instituicdo ao contrario do que ja foi demonstrado no relatério do

ano anterior.

Quando a avaliacdo das politicas que objetivam ampliar a qualidade de vida dos

servidores a metade dos respondentes julgam suficientes enquanto que a outra metade julga

insuficiente ou desconhecem as acoes.

Tabela 32: Respostas dos Discentes ao questiondrio de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja

Todos Gestéo turismo Gastronomia Lic.Matematica Lic.Fisica  Sist.Informagao
31. De um modo geral, como vocé avalia o relacionamento estabelecido entre professor e aluno?
Excelente 32,35% 40,91% 45,95% 37,50% 21,21% 18,18%
Bom 50,00% 40,91% 51,35% 50,00% 54,55% 54,55%
Razoavel 13,53% 15,91% 2,70% 12,50% 15,15% 18,18%
Ruim 2,94% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 6,06%
Péssimo 1,18% 2,27% 0,00% 0,00% 0,00% 3,03%
32. Como vocé avalia o atendimento prestado pelos técnico-administrativos?
Excelente 24,71% 25,00% 51,35% 31,25% 12,12% 6,06%
Bom 55,88% 59,09% 40,54% 37,50% 63,64% 66,67%
Razoavel 15,29% 11,36% 8,11% 31,25% 21,21% 18,18%
Ruim 3,53% 2,27% 0,00% 0,00% 3,03% 9,09%
Péssimo 0,59% 2,27% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Os resultados acima permitem observar que, no entendimento predominante dos

discentes, o relacionamento entre professor e aluno € bom e nessa mesma linha segue o

atendimento prestado pelos técnico-administrativos.



Tabela 33: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017

29. Avalie os itens a seguir

Excelente
a) Como vocé avalia a sua relagdo com os
36,6%
seus colegas TAE?
b ) Como vocé avalia o relacionamento dos
. 14,6%
seus colegas TAE entre si?
¢) Como vocé avalia a sua relagdo com sua
o . 41,5%
chefia imediata?

Boa Razoavel Ruim Péssima
53,7% 9,8% 0,0% 0,0%
65,9% 17,1% 2,4% 0,0%
43,9% 14,6% 0,0% 0,0%

30. O relacionamento entre docentes e técnico-
administrativos, no seu campus, favorece o desenvolvimento
das atividades profissionais e/ou académicas?

31. Vocé tem conhecimento de alguma acao concreta que vise
a integracado entre técnico-administrativos e docentes para que
seja favorecido o desenvolvimento de atividades académicas?

Sim 29,3%
Parcialmente 58,5%
Nao 12,2%

Sim 22,0%
Parcialmente 29,3%
Nao 48,8%

32. Como vocé avalia a forma de escolha das

33. Vocé considera que o fomento financeiro que apoia a
qualificacé@o dos servidores em niveis de educacéo formal
(realizados dentro do pais), nomeado como Programa
Institucional de Incentivo a qualificacéo profissional (PIIQP), &

coordenacdes de setor no seu Campus? suficiente?
Adequada 73,2% Sim 43,9%
Inadequada 26,8% Nao 43,9%
Comentérios 14,6% Desconhecgo 12,2%
Comentarios 22,0%
34. Como vocé considera o seu nivel de satisfacdo com o 35. Como vocé avalia as politicas que objetivam ampliar a
desempenho das suas funcdes profissionais na instituicao? qualidade de vida dos servidores na instituicdo?
Satisfeito(a) 73,2% Suficientes 34,1%
N&ao estou 24,4% Insuficientes 46,3%
satisfeito(a) nem
insatisfeito(a) 2,4%
Desconheco tais politicas 19,5%

36. Os técnico-administrativos que atendem o campus em q

gue se apresentam?

ue vocé atua sdo em numero suficiente diante das necessidades

Sim 31,7%
Parcialmente 39,0%
Nao 29,3%

37. Avalie os itens a seguir relacionados a Politica de Pessoal:

Sim Parcialment N&o Desconheco
e

a) As politicas para a capacitagdo dos servidores desenvolvidas pelo
Instituto Federal Farroupilha séo satisfatorias? 24,4% 58,5% 14,6% 2,4%
b) As politicas para o incentivo a qualificacdo dos servidores (graduacéo,
pés-graduacédo, mestrado, etc...) definidas pelo Instituto Federal 31, 7% 53,7% 12,2% 2,4%
Farroupilha sdo satisfatorias?
¢) Com relagéo a sua carreira profissional, vocé considera que os
servidores tém sido atendidos e valorizados? 19,5% 58,5% 22,0% 22,0%

Ao analisarmos os resultados dos questionarios respondidos pelos servidores técnico

administrativos, evidencia-se que a relagcdo da categoria entre si € boa, porém o



relacionamento entre TAEs e Docentes n&do favorece o desenvolvimento de atividades
profissionais e académicas na Instituicdo o que ja foi demonstrado no relatorio do ano anterior.
A maioria afirma néo ter conhecimento de acdes concretas que visem a integracdo das
categorias de servidores, sendo esta uma fragilidade a ser trabalhada. Sendo assim, a maioria
julga que séao insuficientes as politicas que visam ampliar a qualidade de vida dos servidores
na Instituicao.

A grande maioria sente-se satisfeita com o desempenho de suas fung¢des profissionais e

sentem-se parcialmente valorizados.

Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

Tabela 34: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliacdo 2017 no Campus Sdo Borja

31. Com relacdo a Gestao Superior do Campus (Diregdo Geral): Obs.: Se vocé é de Campus Avancado, avalie o(a)
Diretor(a) Local.

| Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s)  Desconheco
Todos 32,50% 40,00% 15,00% 10,00% 2,50% 0,00%
Gestdo Turismo 40,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
a) A eficiéncia Gastronomia 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 20,00% 0,00%
da gestdo Sst.Informacgéo 10,00% 70,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 28,57% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 37,50% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%
Todos 25,00% 32,50% 17,50% 20,00% 5,00% 0,00%
Gestédo Turismo 40,00% 20,00% 20,00% 10,00% 10,00% 0,00%
glgocracia da Gastronomia 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00%
gestdio Sst.Informagéo 30,00% 60,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 14,29% 14,29% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 12,50% 25,00% 0,00% 0,00%
Todos 40,00% 35,00% 17,50% 5,00% 2,50% 0,00%
) A o Gestédo Turismo 40,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
;eocsegg\s"t(;?:: Gastronomia 40,00% 0,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00%
quanto as Sst.Informacgéo 10,00% 70,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
d) As Todos 32,50% 40,00% 17,50% 7,50% 2,50% 0,00%
devolutivas Gestédo Turismo 40,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
apresentadas [Gastronomia 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 20,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informagéo 10,00% 60,00% 20,00% 0,00% 10,00% 0,00%
quanto as Lic.Matematica 28,57% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Fisica 50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

32. Com relagdo a Diregao Ensino do Campus: Obs.: Se vocé é de Campus Avancado, avalie o(a) coordenador(a) Local.

Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s)  Desconheco
Todos 32,50% 37,50% 20,00% 5,00% 5,00% 0,00%
Gestéo Turismo 40,00% 30,00% 10,00% 20,00% 0,00% 0,00%
a) A eficiéncia Gastronomia 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
da gestdo Sst.Informagéo 10,00% 50,00% 20,00% 10,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 37,50% 0,00% 0,00% 0,00%
b) A odos 25,00% 35,00% 20,00% 15,00% 5,00% 0,00%




democracia da |Gestdo Turismo 40,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
gestdo Gastronomia 20,00% 20,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00%

Sst.Informagao 20,00% 40,00% 30,00% 0,00% 10,00% 0,00%

|ic.Matematica 14,29% 28,57% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 37,50% 37,50% 0,00% 25,00% 0,00% 0,00%

Todos 35,00% 30,00% 27,50% 2,50% 5,00% 0,00%
) A o Gestdo Turismo 40,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
(rjeozegg‘s"tg?:; Gastronomia 20,00% 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00%
quanto as Sst.Informacéo 20,00% 40,00% 20,00% 10,00% 10,00% 0,00%
demandas Lic.Matematica 57,14% 14,29% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 37,50% 25,00% 37,50% 0,00% 0,00% 0,00%
d) As Todos 37,50% 30,00% 22,50% 5,00% 5,00% 0,00%
devolutivas Gestdo Turismo 50,00% 10,00% 30,00% 10,00% 0,00% 0,00%
apresentadas [Gastronomia 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informagéo 10,00% 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% 10,00%
quanto as |ic.Matematica 28,57% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Fisica 50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

33. Com relagdo a Direcao d

e Administracdo: Obs.: Se vocé é de Campus Avang¢ado, avalie o(a) coordenador(a) Local.

Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s) Desconheco
Todos 35,00% 32,50% 22,50% 2,50% 2,50% 5,00%
Gestéo Turismo 30,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 10,00%
a) A eficiéncia Gastronomia 40,00% 20,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00%
da gestdo Sst.Informagéo 10,00% 50,00% 10,00% 0,00% 0,00% 30,00%
Lic.Matematica 57,14% 14,29% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 25,00% 30,00% 20,00% 7,50% 2,50% 15,00%
Gestéo Turismo 30,00% 30,00% 20,00% 10,00% 0,00% 10,00%
zze/ro\nocracia da Gastronomia 40,00% 0,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00%
gestio Sst.Informacéo 20,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Lic.Matematica 14,29% 42,86% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 12,50% 12,50% 12,50% 0,00% 25,00%
[Todos 35,00% 32,50% 22,50% 0,00% 2,50% 7,50%
) A o Gestdo Turismo 20,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 10,00%
;eocsegg‘s"t‘;"r’f: Gastronomia 40,00% 20,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00%
quanto as Sst.Informacao 20,00% 40,00% 10,00% 0,00% 0,00% 30,00%
demandas Lic.Matematica 57,14% 14,29% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
d) As Todos 32,50% 30,00% 22,50% 0,00% 2,50% 12,50%
devolutivas  [Gestdo Turismo |  30,00% 30,00% 30,00% 0,00% 0,00% 10,00%
apresentadas [Gastronomia 20,00% 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informagédo 10,00% 50,00% 30,00% 0,00% 0,00% 10,00%
quanto as Lic.Matemaética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Fisica 50,00% 12,50% 25,00% 0,00% 0,00% 12,50%

34. Com relagéo a Direcao de Planejamento institucional: Obs.: Se vocé é de Campus Avancado, avalie o(a) coordenador(a)

a) A eficiéncia
da gestéo

Todos

Gestao Turismo
Gastronomia
Sst.Informacao
Lic.Matematica
Lic.Fisica

Local.

Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s) Desconheco
35,00% 35,00% 20,00% 2,50% 5,00% 2,50%
30,00% 50,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
10,00% 50,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
57,14% 14,29% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%




ITodos 30,00% 32,50% 20,00% 2,50% 7,50% 7,50%
Gestdo Turismo 30,00% 40,00% 20,00% 0,00% 10,00% 0,00%
g)e/ro\nocracia da Gastronomia 40,00% 0,00% 20,00% 0,00% 40,00% 0,00%
gestio Sst.Informacao 20,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Lic.Matematica 28,57% 42,86% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 12,50% 25,00% 0,00% 0,00% 12,50%
Todos 37,50% 30,00% 17,50% 0,00% 7,50% 7,50%
) A o Gestdo Turismo | 30,00% 40,00% 20,00% 0,00% 10,00% 0,00%
;‘Z‘fgg‘s"t‘;f:: Gastronomia 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
quanto as Sst.Informagéo 10,00% 50,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
demandas Lic.Matematica 57,14% 14,29% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00% 12,50%
d) As ITodos 30,00% 37,50% 20,00% 2,50% 5,00% 5,00%
devolutivas iGestao Turismo 30,00% 40,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%
apresentadas [Gastronomia 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 40,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informacéo 20,00% 60,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
quanto as Lic.Matemaética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
demandas | jc.Fisica 50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

35. Com relacao a Direcdo de Pesquisa, Extenséo e Producéo: Obs.: Se vocé é de Campus Avangado, avalie o(a)
coordenador(a) Local.

Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s) Desconhecgo
Todos 37,50% 32,50% 15,00% 10,00% 5,00% 0,00%
Gestdo Turismo 30,00% 40,00% 10,00% 10,00% 10,00% 0,00%
a) A eficiéncia Gastronomia 40,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00%
da gestéo Sst.Informagéo 20,00% 50,00% 0,00% 20,00% 0,00% 10,00%
Lic.Matematica 57,14% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 12,50% 25,00% 0,00% 12,50% 0,00%
Todos 30,00% 32,50% 12,50% 17,50% 5,00% 2,50%
Gestdo Turismo 30,00% 20,00% 30,00% 10,00% 10,00% 0,00%
b) A . Gastronomia 20,00% 40,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00%
democracia da N
gestio S.st.lnforma(;.ao 20,00% 60,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 28,57% 0,00% 28,57% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 12,50% 12,50% 12,50% 0,00%
Todos 37,50% 27,50% 12,50% 12,50% 7,50% 2,50%
) A o Gestdo Turismo|  30,00% 30,00% 10,00% 20,00% 10,00% 0,00%
;eocsegg‘s"t‘;"r’f: Gastronomia 40,00% 0,00% 20,00% 20,00% 20,00% 0,00%
quanto as Sst.Informacgéo 20,00% 70,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Matematica 57,14% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 12,50% 12,50% 0,00% 12,50% 12,50%
d) As Todos 37,50% 30,00% 12,50% 10,00% 10,00% 0,00%
devolutivas Gestédo Turismo 30,00% 20,00% 20,00% 10,00% 20,00% 0,00%
apresentadas [Gastronomia 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 20,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informagéo 20,00% 60,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
quanto as Lic.Matematica 57,14% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%
demandas | jc.Fisica 50,00% 12,50% 25,00% 0,00% 12,50% 0,00%
36. Com relagdo a Coordenacéo de Cursos e/ou eixo tecnoldgico:
Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(s) Desconheco
Todos 47,50% 30,00% 17,50% 2,50% 2,50% 0,00%
a) A eficiéncia Gestéo Turismo 70,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
da gestéo Gastronomia 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sst.Informacao 20,00% 60,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%




Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 12,50% 37,50% 0,00% 12,50% 0,00%
Todos 45,00% 30,00% 17,50% 5,00% 2,50% 0,00%
Gestdo Turismo | 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
z)egocracia 4a [F2Stronomia 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
gesto Sst.Informagéo 40,00% 40,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 14,29% 42,86% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 12,50% 25,00% 12,50% 12,50% 0,00%
Todos 55,00% 25,00% 12,50% 5,00% 2,50% 0,00%
A Gestdo Turismo |  70,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
;eoiegg‘s"ti?:; Gastronomia 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
quanto as Sst.Informacao 20,00% 60,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 12,50% 12,50% 12,50% 12,50% 0,00%
d) As Todos 50,00% 27,50% 15,00% 5,00% 2,50% 0,00%
devolutivas  |Gestdo Turismo | 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
apresentadas [Gastronomia 80,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
pelos gestores [Sst.Informagédo 60,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
guanto as Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
demandas Lic.Fisica 37,50% 12,50% 25,00% 12,50% 12,50% 0,00%

Os resultados acima permitem observar que ha paridade no entendimento dos docentes,

guanto a organizacao e gestao da instituicdo entre excelente e boa.

Tabela 35: Respostas dos Discentes ao questionério de autoavaliagcdo 2017 no Campus Séo Borja
33. Avalie os aspectos abaixo de acordo com 0s seguintes critérios:

Nunca procurei

Nunca Asvezes Sempre o coordenador
Todos 3,53% 21,18% 61,76% 13,53%
] o ) Gestédo Turismo 227% 22,73% 56,82% 18,18%
a) O Coorc.ie,nador do C’u.rso ou Eixo SOCJall_za (dt?lxa claro e Gastronomia 0,00% 18.92% 75.68% 5.41%
em Iogal visivel) os horarios em que estéa disponivel para Sist.Informacao 3.03% 18.18% 66.67% 12.12%
atendimento? . "
Lic.Matematica 6,25% 12,50% 81,25% 0,00%
Lic.Fisica 9,09% 24,24% 39,39% 27,27%
Todos 2,35% 16,47% 68,82% 12,35%
Gestéo Turismo 2,27% 11,36% 70,45% 15,91%
b) O Coordenador do Curso ou Eixo Tecnolégico demonstra Gastronomia 0,00% 8,11% 86,49% 5,41%
disponibilidade quando procurado? Sist.Informacgédo 3,03% 21,21% 60,61% 15,15%
Lic.Matematica 0,00% 25,00% 68,75% 6,25%
Lic.Fisica 3,03% 24,24% 57,58% 15,15%
Todos Gestéo Turismo Gastronomia Sist.Informagédo Lic.Matematica Lic.Fisica
34. Como vocé avalia o relacionamento académico entre os estudantes e o coordenador do curso ou eixo?
Excelente 44,12% 40,91% 70,27% 27,27% 62,50% 30,30%
Bom 33,53% 36,36% 24,32% 48,48% 31,25% 27,27%
Razoavel 20,00% 20,45% 5,41% 21,21% 6,25% 42,42%
Ruim 1,18% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Péssimo 1,18% 2,27% 0,00% 3,03% 0,00% 0,00%

35. Caso vocé imagine que pode contribuir com uma ideia para a gestdo do Campus, vocé consegue chegar a pessoa certa
com sua demanda e ser ouvido?

Sim 55,29% 50,00% 81,08% 39,39% 75,00% 39,39%
Parcialmente 28,24% 36,36% 10,81% 39,39% 18,75% 30,30%
Néo 16,47% 13,64% 8,11% 21,21% 6,25% 30,30%



Comentarios 33,53% 29,55% 45,95% 36,36% 31,25% 24,24%

Os resultados acima permitem observar no entendimento dos discentes, quanto a
organizacdo e gestdo da instituicio em relagdo as coordenac¢des dos cursos que ha um

entrosamento entre os alunos e coordenadores e que estes estdo cumprindo suas atividades.

Tabela 36: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliagdo institucional 2017

38. Existe espaco para os Técnico-Administrativos
contribuirem com a sua opinido para a efetivagédo de acdes que|| 39. Vocé procura se informar das decisdes tomadas pelas
competem a gestéo do campus? instancias superiores da Instituicdo?
Sim 39,0% Sim 56,1%
Parcialmente 48,8% Parcialmente 41,5%
Nao 7,3% Nao 2,4%
Desconheco 4,9%
40. Por meio de que recursos vocé procura se informar das decises tomadas pelas instancias superiores da Instituicdo? |
Sitio Institucional 58,5%
Resolugbes/Instru¢cdes Normativas aprovadas 48,8%
E-mail Institucional 87,8%
Participagdo em reunibes com chefia imediata 48,8%
Acompanhamento de reunides de Colegiados e Conselho 22,0%
Superior
N&o procuro me informar sobre as decisdes tomadas pelas 2,4%

instancias superiores da instituicao.

41. Com relagéo a Gestdo Superior do Campus, avalie os itens abaixo
c¢) A receptividade dos gestores quanto d) As devolutivas apresentadas pelos

a) A eficiéncia b) A democracia as demandas gestores quanto as demandas
Excelente(s) 19,5% 22,0% 12,2% 12,2%
Boa(s) 61,0% 51,2% 63,4% 58,5%
Razoavel(is) 14,6% 12,2% 17,1% 19,5%
Ruim(ins) 4,9% 9,8% 7,3% 7,3%
Péssima(s) 0,0% 4,9% 0,0% 2,4%

O segmento técnico administrativo acredita que ha pouco espa¢co para a categoria
contribuir com opinides que contribuam para a efetivacado de acdes que auxiliem na Gestao do
Campus, sendo que a maioria afirma buscar informacdes sobre as decisfes tomadas pelas
instancias Superiores da Instituicdo, principalmente por meio do e-mail institucional. No que diz
respeito a eficiéncia da Gestdo do Campus, a democracia, a receptividade quanto as
demandas e as devolutivas, acreditam que esta boa/bom.

Tabela 37: Resposta da Sociedade Civil ao questionério de autoavalia¢do institucional 2017
14. Como vocé julga a interagdo entre a Comunidade e o Instituto Federal na troca de conhecimentos e de informagdes?

Excelente 25,0%
Boa 66,7%
Razoavel 8,3%
Ruim 0,0%

Péssima 0,0%




O segmento Sociedade Civil julga a interagéo entre a Comunidade e o Instituto Federal

Farroupilha na troca de informacdes e de conhecimentos apropriada/ boa.
Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Tabela 38: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliacdo 2017 no Campus Sédo Borja

37. Diante das necessidades estabelecidas no planejamento de seu Campus, vocé considera que 0S recursos orgamentarios
destinados sdo aplicados levando em considera¢do a demanda do campus?

Todos Gestdo Turismo  Gastronomia  Sist. Informacdo Lic. Matematica Lic. Fisica
Sim 40,00% 40,00% 40,00% 60,00% 28,57% 25,00%
Parcialmente 47,50% 40,00% 60,00% 40,00% 42,86% 62,50%
Nao 12,50% 20,00% 0,00% 0,00% 28,57% 12,50%

Os resultados acima permitem observar que ha disparidade no entendimento dos
docentes, em relacdo aos recursos orcamentarios, se esses sao aplicados levando em
consideracdo a demanda do campus para a metade dos respondentes 0S recursos
orcamentarios estdo sendo aplicados em consideracdo a demanda enquanto que a outra

metade nao considera.

Tabela 39: Respostas dos Discentes ao questionario de autoavaliagdo 2017 no Campus Séo Borja
Todos Gestao turismo Gastronomia Lic.Matematica Lic.Fisica Sist.Informacéo
36. Diante das necessidades estabelecidas no planejamento de seu Campus, vocé considera que 0s recursos
or¢camentarios destinados sao satisfatorios?

Sim 25,97% 13,64% 40,54% 25,00% 12,12% 24,24%
Parcialmente 38,41% 45,45% 35,14% 37,50% 39,39% 57,58%
Néo 22,96% 18,18% 24,32% 25,00% 27,27% 15,15%
Desconheco 12,66% 22,73% 0,00% 12,50% 21,21% 3,03%
37. Vocé acredita que o orgamento esta sendo aplicado de acordo com as prioridades do Campus?
Sim 45,71% 47,73% 70,27% 68,75% 30,30% 36,36%
Parcialmente 26,61% 25,00% 16,22% 18,75% 36,36% 27,27%
Néo 10,94% 4,55% 2,70% 0,00% 9,09% 15,15%
Desconheco 16,74% 22,73% 10,81% 12,50% 24,24% 21,21%

Da mesma forma os resultados acima permitem observar que também ha disparidade no
entendimento dos discentes em relacdo aos recursos orcamentarios, se esses sao aplicados e
destinados levando em consideracdo a demanda do campus para a metade dos respondentes
0S recursos or¢camentarios estdo sendo aplicados em consideracdo a demanda enquanto que a

outra metade ndo considera.

Tabela 40: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliagdo institucional 2017
42. Vocé conhece a forma de distribuicdo orgamentaria no Instituto Federal Farroupilha? |
Sim 68,3%

N&o 31,7%
44. Diante das necessidades estabelecidas no planejamento
43. Vocé concorda com a distribuicdo or¢gamentaria no Instituto de seu campus, vocé considera que 0s recursos
Federal Farroupilha? orcamentarios destinados sdo satisfatorios?
Sim | 22,0% Sim | 4,9%




Parcialmente 43,9% Parcialmente 53,7%
N&o 7,3% Nao 31,7%
Desconheco 26,8% Desconheco 9,8%

Ao analisar as respostas dos TAEs quanto ao conhecimento da distribuicdo orgamentaria no
Instituto Federal Farroupilha, a maioria afirma que conhece e concorda parcialmente com a forma como

é feita, porém uma parcela significativa (53,7%) considera que 0s recursos destinados ndo sao

satisfatérios para as necessidades do Campus.

Tabela 41: Resposta da Sociedade Civil ao questionario de autoavaliagdo institucional 2017

15. Qual seu nivel de conhecimento sobre a distribuicdo orgamentaria no Instituto Federal Farroupilha?

Desconheco. 33,3%
Desconheco, mas tenho interesse em conhecer. 41,7%
Ja procurei por essa informagao. 0,0%
Conheco razoavelmente. 25,0%

Como demonstrado acima, a sociedade civil desconhece, mas tem interesse em conhecer a

distribuicdo orgamentéria no Instituto Federal Farroupilha.

EIXO 4

FRAGILIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA SANAR

Falta de integracdo entre servidores TAEs e
docentes.

Organizacdo de momentos de integragéo,
como comemoracdes, atividades de lazer e
recreativas.

Politicas que ampliem a qualidade de vida
dos servidores.

Incentivar agbes de saude e momentos de
lazer entre os servidores, como préatica de
ginastica laboral, relaxamento, etc...

POTENCIALIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA FORTALECER

Relacionamento académico entre
coordenadores de Eixo/curso e discentes.

Fortalecimento da relacéo entre
coordenadores e discentes, mantendo
horarios de atendimento e politica de
Egressos.

Construcdo e implementacdo do Projeto
Servidor Saudavel.

Fortalecer a ampliar as acdes desenvolvidas
em 2017 para 2018 com o auxilio do Setor de
Saude e docentes de Educacao Fisica.




Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Tabela 42: Respostas dos Docentes ao questionario de autoavaliacao institucional 2017

38. Quanto a infraestrutura fisica para o desenvolvimento das atividades de trabalho, no campus/unidade:

Inexistente (s) ou

Bom(ns) / em quantidade
Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(o,s) insuficiente
Todos 30,00% 45,00% 22,50% 0,00% 0,00% 2,50%
Gestao Turismo 20,00% 70,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
a) Sala de aula Gastronomia 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Sist.Informacao 30,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 37,50% 37,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 32,50% 35,00% 22,50% 7,50% 0,00% 2,50%
Gestao Turismo 20,00% 50,00% 10,00% 20,00% 0,00% 0,00%
b) Laboratérios G‘astronomia 40,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00% 20,00%
Sist.Informacéo 30,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 37,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 32,50% 30,00% 30,00% 5,00% 2,50% 0,00%
Gestéo Turismo 20,00% 30,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
c¢) Infraestrutura Gastronomia 20,00% 20,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%
da biblioteca Sist.Informacéo 50,00% 30,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 28,57% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 37,50% 25,00% 0,00% 12,50% 0,00%
Todos 22,50% 57,50% 15,00% 2,50% 0,00% 2,50%
Gestéo Turismo 20,00% 70,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
d) Acervo da Gastronomia 20,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
biblioteca Sist.Informagéo 20,00% 70,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 28,57% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 40,00% 42,50% 7,50% 2,50% 5,00% 2,50%
¢) Limpeza e Gestéo Turismo 30,00% 50,00% 10,00% 0,00% 10,00% 0,00%
conservacao do G.astronomla~ 20,00% 20,00% 20,00% 0,00% 20,00% 20,00%
Campus S.lst.lnformagao 20,00% 70,00% 0,00% 10,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 57,14% 42,86% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 75,00% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 25,00% 57,50% 15,00% 0,00% 0,00% 2,50%
f) Limpezas de  Gestéo Turismo 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
caixa d’aguae Gastronomia 20,00% 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
manutencdo de Sist.Informagéo 20,00% 70,00% 0,00% 0,00% 0,00% 10,00%
bebedouros Lic.Matematica 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 62,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 22,50% 22,50% 20,00% 15,00% 15,00% 5,00%
g) Servico de Gestéo Tur?smo 20,00% 30,00% 0,00% 20,00% 20,00% 10,00%
reprografia G.astronom|a~ 20,00% 0,00% 40,00% 0,00% 20,00% 20,00%
(Xerox) S.lst.lnformagao 20,00% 40,00% 20,00% 10,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 14,29% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00%
Lic.Fisica 12,50% 12,50% 37,50% 25,00% 12,50% 0,00%
Todos 40,00% 42,50% 7,50% 10,00% 0,00% 0,00%
Gestao Turismo 30,00% 50,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%
h) Servico de Gastronomia 40,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
seguranga Sist.Informagéo 40,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 25,00% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%




Todos 45,00% 30,00% 15,00% 7,50% 2,50% 0,00%

Gestéo Turismo 30,00% 50,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%

i) Servicos de Gastronomia 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
alimentacéo Sist.Informacéo 40,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 57,14% 14,29% 0,00% 28,57% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 50,00% 12,50% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00%

Todos 15,00% 22,50% 30,00% 12,50% 12,50% 7,50%

Gestédo Turismo 10,00% 20,00% 30,00% 20,00% 10,00% 10,00%

j) Servicos Gastronomia 20,00% 0,00% 60,00% 0,00% 20,00% 0,00%
telefénicos Sist.Informagéo 10,00% 30,00% 40,00% 10,00% 0,00% 10,00%
Lic.Matematica 14,29% 42,86% 28,57% 0,00% 14,29% 0,00%

Lic.Fisica 25,00% 12,50% 0,00% 25,00% 25,00% 12,50%

Todos 27,50% 42,50% 22,50% 5,00% 2,50% 0,00%

Gestédo Turismo 30,00% 50,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%

K) Internet Gastronomia 20,00% 20,00% 40,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Sist.Informacé&o 40,00% 40,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00%

Lic.Matemética 14,29% 42,86% 42,86% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

l) Adequacéo das Todos . 45,00% 40,00% 15,00% 0,00% 0,00% 0,00%
instalagBes para Gestéo Tur!smo 40,00% 50,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
pessoas com G‘astronomla 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
necessidades S.lst.lnformtagéo 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
especiais L?c.Matematlca 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 37,50% 25,00% 0,00% 0,00% 80,00%

Todos 52,50% 37,50% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%

m) Servico de Gestéo Tur?smo 40,00% 50,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
atendimento de G‘astronomla 40,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
satde S.lst.lnformagéo 60,00% 30,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 57,14% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%

Todos 35,00% 35,00% 17,50% 7,50% 5,00% 0,00%

Gestéo Turismo 20,00% 50,00% 20,00% 10,00% 0,00% 0,00%

n) Seu local de  Gastronomia 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
trabalho Sist.Informagéo 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 50,00% 12,50% 12,50% 25,00% 0,00% 0,00%

Todos 35,00% 32,50% 25,00% 5,00% 2,50% 0,00%

Gestédo Turismo 20,00% 40,00% 30,00% 10,00% 0,00% 0,00%

0) Espacgo para Gastronomia 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
convivéncia Sist.Informacgéo 40,00% 50,00% 0,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 37,50% 12,50% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00%

Todos 50,00% 40,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Gestédo Turismo 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

p) Acesso ao Gastronomia 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Campus Sist.Informagéo 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 57,14% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 37,50% 37,50% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

39. Quanto as condic¢des de trabalho:
Inexistente (s) ou
Bom(ns)/Boa(s em quantidade
Excelente(s) ) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssima(o,s) insuficiente

Todos 45,00% 45,00% 7,50% 0,00% 2,50% 0,00%

a) lluminagéo Gestéo Tur?smo 40,00% 50,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Gastronomia 60,00% 0,00% 20,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Sist.Informagéo 30,00% 60,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%



Lic.Matematica 71,43% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 37,50% 62,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 30,00% 35,00% 20,00% 5,00% 2,50% 7,50%
Gestao Turismo 20,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 10,00%
b) Mobiliario  Gastronomia 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00%
(cadeiras) Sist.Informacéo 30,00% 40,00% 10,00% 10,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matemética 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00%
Todos 30,00% 30,00% 25,00% 5,00% 2,50% 7,50%
Gestao Turismo 20,00% 30,00% 40,00% 0,00% 0,00% 10,00%
c) Mobiliario  Gastronomia 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 40,00%
(mesas) Sist.Informacéo 30,00% 30,00% 20,00% 10,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 25,00% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00%
Todos 27,50% 25,00% 35,00% 0,00% 5,00% 7,50%
Gestao Turismo 10,00% 30,00% 50,00% 0,00% 0,00% 10,00%
d) Mobiliario  Gastronomia 20,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00% 40,00%
(armérios) Sist.Informagéo 30,00% 20,00% 30,00% 0,00% 20,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 42,86% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 12,50% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 20,00% 35,00% 15,00% 10,00% 5,00% 15,00%
Gestao Turismo 10,00% 20,00% 10,00% 20,00% 10,00% 30,00%
e) Gastronomia 0,00% 40,00% 0,00% 0,00% 20,00% 40,00%
Computadores Sist.Informacao 30,00% 20,00% 30,00% 10,00% 0,00% 10,00%
Lic.Matematica 28,57% 57,14% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 50,00% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%
Todos 25,00% 27,50% 32,50% 5,00% 7,50% 2,50%
Gestao Turismo 10,00% 30,00% 30,00% 10,00% 10,00% 10,00%
f) Impressoras G‘astronomia 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Sist.Informacéo 30,00% 30,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 14,29% 28,57% 0,00% 14,29% 0,00%
Lic.Fisica 25,00% 25,00% 25,00% 12,50% 12,50% 0,00%
Todos 35,00% 37,50% 25,00% 2,50% 0,00% 0,00%
Gestéo Turismo 30,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
g) Material de Gastronomia 40,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
expediente Sist.Informacéao 30,00% 40,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 42,86% 28,57% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 37,50% 37,50% 12,50% 12,50% 0,00% 0,00%
Todos 42,50% 35,00% 20,00% 0,00% 2,50% 0,00%
h) Material de Gestéo Tur?smo 40,00% 30,00% 30,00% 0,00% 0,00% 0,00%
higiene e G.astronomla~ 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
limpeza S.lst.lnformagao 30,00% 50,00% 10,00% 0,00% 10,00% 0,00%
Lic.Matematica 57,14% 28,57% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%

Os resultados dos questionarios sobre a dimensao 7, que trata da Infraestrutura fisica, na viséo
dos docentes sdo consideradas boas e suficientes para o desenvolvimento das atividades no Campus,
apenas nos requisitos de infraestrutura da biblioteca, servigcos telefbnicos, internet, espaco de
convivéncia, mobiliarios e impressoras houve um pequeno decréscimo em relacdo ao questionario do

ano anterior.



Tabela 43: Respostas dos Discentes ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017

38. Quanto a infraestrutura fisica para o desenvolvimento das atividades, no Campus:

Inexistente (s) ou

Bom(ns) / Péssimo em quantidade
Excelente(s) Boa(s) Razoavel(is) Ruim(ins) (@)(s) insuficiente

Todos 36,97% 49,70% 11,52% 1,21% 0,61% 0,00%

Gestédo Turismo 36,36% 59,09% 4,55% 0,00% 0,00% 0,00%

a) Sala de aula Gastronomia 43,24% 40,54% 13,51% 2,70% 0,00% 0,00%

Sist.Informacéo 27,27% 57,58% 12,12% 0,00% 3,03% 0,00%

Lic.Matematica 43,75% 50,00% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 33,33% 42,42% 21,21% 3,03% 0,00% 0,00%

Todos 32,73% 38,18% 21,21% 6,67% 1,21% 0,00%

Gestédo Turismo 25,00% 47,73% 15,91% 11,36% 0,00% 0,00%

b) Laboratérios Gastronomia 62,16% 32,43% 5,41% 0,00% 0,00% 0,00%

Sist.Informacéo 12,12% 36,36% 36,36% 9,09% 6,06% 0,00%

Lic.Matematica 43,75% 31,25% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 21,21% 39,39% 30,30% 9,09% 0,00% 0,00%

Todos 36,97% 40,61% 15,76% 4,85% 1,21% 0,61%

Gestédo Turismo 25,00% 47,73% 22,73% 4,55% 0,00% 0,00%

¢) Biblioteca Gastronomia 54,05% 32,43% 13,51% 0,00% 0,00% 0,00%

Sist.Informacéo 42,42% 33,33% 15,15% 9,09% 0,00% 0,00%

Lic.Matematica 25,00% 68,75% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 30,30% 36,36% 15,15% 9,09% 6,06% 3,03%

Todos 48,48% 36,97% 12,12% 1,21% 1,21% 0,00%

d) Limpeza e Gestédo Turismo 31,82% 45,45% 18,18% 2,27T% 2,27% 0,00%

~ Gastronomia 64,86% 29,73% 5,41% 0,00% 0,00% 0,00%
conservacao do . .

campus S.lst.lnformfau.;ao 54,55% 33,33% 12,12% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Matematica 50,00% 43,75% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 42,42% 36,36% 15,15% 3,03% 3,03% 0,00%

Todos 26,67% 45,45% 21,21% 3,64% 1,10% 1,82%

e) Limpeza de caixa Gestao Turismo 18,18% 45,45% 22,73% 4,55% 4,55% 4,55%

d'agua e manutencéo G.astronomlaN 32,43% 51,35% 16,22% 0,00% 0,00% 0,00%

de bebedouros S.lst.lnformagao 30,30% 36,36% 21,21% 12,12% 0,00% 0,00%

Lic.Matematica 31,25% 50,00% 18,75% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 21,21% 48,48% 27,27% 0,00% 0,00% 3,03%

Todos 27,27% 47,27% 18,79% 2,42% 4,24% 0,00%

Gestédo Turismo 25,00% 38,64% 20,45% 4,55% 11,36% 0,00%

) Banheiros Gastronomia 32,43% 48,65% 18,92% 0,00% 0,00% 0,00%

Sist.Informacéo 15,15% 66,67% 12,12% 3,03% 3,03% 0,00%

Lic.Matematica 37,50% 50,00% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Fisica 27,27% 39,39% 27,27% 3,03% 3,03% 0,00%

Todos 35,76% 43,03% 9,09% 0,00% 0,61% 11,52%

Gestédo Turismo 27,27% 47,73% 9,09% 0,00% 0,00% 15,91%

9) Refeitério Gastronomia 51,35% 45,95% 2,70% 0,00% 0,00% 0,00%

Sist.Informacéo 30,30% 39,39% 15,15% 0,00% 0,00% 15,15%

Lic.Matematica 43,75% 43,75% 0,00% 0,00% 6,25% 6,25%

Lic.Fisica 27,27% 39,39% 15,15% 0,00% 0,00% 18,18%

Todos 16,97% 38,18% 24,85% 9,70% 9,70% 0,61%

Gestédo Turismo 18,18% 45,45% 29,55% 4,55% 2,27% 0,00%

h) Servico de Gastronomia 5,41% 24,32% 32,43% 24,32% 13,51% 0,00%

reprografia (Xerox) Sist.Informacéo 18,18% 45,45% 27,27% 3,03% 6,06% 0,00%

Lic.Matematica 31,25% 25,00% 12,50% 12,50% 12,50% 6,25%

Lic.Fisica 15,15% 45,45% 15,15% 6,06% 18,18% 0,00%

Todos 15,76% 31,52% 33,33% 10,91% 4,85% 3,64%

i) Internet Gestédo Turismo 18,18% 38,64% 25,00% 11,36% 2,27% 4,55%

Gastronomia 21,62% 32,43% 37,84% 5,41% 0,00% 2,70%

Sist.Informacéo 6,06% 33,33% 42,42% 9,09% 0,00% 9,09%



Lic.Matematica 12,50% 50,00% 18,75% 12,50% 6,25% 0,00%

Lic.Fisica 15,15% 12,12% 36,36% 18,18% 18,18% 0,00%
Todos 35,76% 46,06% 15,15% 2,42% 0,61% 0,00%
Gestéo Turismo 31,82% 47,73% 18,18% 2,27T% 0,00% 0,00%
j) Servico de Gastronomia 62,16% 32,43% 2,70% 2,70% 0,00% 0,00%
seguranga Sist.Informacéo 18,18% 54,55% 27,27% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 25,00% 62,50% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 30,30% 45,45% 18,18% 3,03% 3,03% 0,00%
k) Adequagéo das Todo§ . 41,21% 43,03% 13,94% 1,21% 0,00% 0,61%
instalacdes para Gestédo Tur!smo 31,82% 52,27% 15,91% 0,00% 0,00% 0,00%
pessoas com G'astronomla 67,57% 27,03% 2,70% 0,00% 0,00% 2,70%
necessidades S.lst.lnformim.;éo 42,42% 42,42% 12,12% 3,03% 0,00% 0,00%
especiais L!c.Matematlca 37,50% 50,00% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 27,27% 48,48% 21,21% 3,03% 0,00% 0,00%
Todos 45,45% 44,85% 7,27% 1,82% 0,61% 0,00%
Gestéo Turismo 34,09% 61,36% 4,55% 0,00% 0,00% 0,00%
l) Servico de Gastronomia 89,19% 10,81% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
atendimento de saude Sist.Informacgéo 30,30% 60,61% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 43,75% 43,75% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 30,30% 48,48% 12,12% 6,06% 3,03% 0,00%
Todos 43,64% 43,03% 10,30% 3,03% 0,00% 0,00%
Gestéo Turismo 29,55% 54,55% 9,09% 6,82% 0,00% 0,00%
m) Espaco para Gastronomia 75,68% 24,32% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
convivéncia Sist.Informacédo 27,27% 54,55% 15,15% 3,03% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 43,75% 37,50% 18,75% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 39,39% 42,42% 15,15% 3,03% 0,00% 0,00%
Todos 45,45% 41,82% 9,09% 0,00% 0,00% 3,64%
Gestéo Turismo 36,36% 54,55% 4,55% 0,00% 0,00% 4,55%
n) Area de esportes  Gastronomia 64,86% 27,03% 0,00% 0,00% 0,00% 8,11%
(ginasio, quadras) Sist.Informacéo 36,36% 42,42% 21,21% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 43,75% 43,75% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 42,42% 42,42% 12,12% 0,00% 0,00% 3,03%
Todos 48,48% 40,61% 10,30% 0,61% 0,00% 0,00%
Gestao Turismo 40,91% 54,55% 2,27% 2,27% 0,00% 0,00%
0) lluminacéo Gastronomia 70,27% 24,32% 5,41% 0,00% 0,00% 0,00%
Sist.Informacéo 45,45% 39,39% 15,15% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 43,75% 56,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 39,39% 36,36% 24.,24% 0,00% 0,00% 0,00%
Todos 44,24% 40,61% 12,73% 1,82% 0,00% 0,61%
Gestao Turismo 38,64% 45,45% 15,91% 0,00% 0,00% 0,00%
b) Acesso a0 Campus Gastronomia 59,46% 24,32% 10,81% 5,41% 0,00% 0,00%
Sist.Informacéo 42,42% 39,39% 15,15% 0,00% 0,00% 3,03%
Lic.Matematica 43,75% 50,00% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 36,36% 48,48% 12,12% 3,03% 0,00% 0,00%

39. Avalie a biblioteca sobre:

Péssimo Inexistente (s) ou em
Excelente(s) Bom(a)(s Razoavel(is) Ruim(ins) (a)(s) quantidade insuficiente

Todos 52,73% 42,42% 4,24% 0,61% 0,00% 0,00%
Gestédo Turismo 50,00% 45,45% 4,55% 0,00% 0,00% 0,00%
a) Horéario de Gastronomia 64,86% 35,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
atendimento Sist.Informagé&o 63,64% 33,33% 3,03% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 31,25% 62,50% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 42,42% 45,45% 9,09% 3,03% 0,00% 0,00%
b) Atendimento dos Todos 50,91% 37,58% 9,09% 2,42% 0,00% 0,00%
Gestéo Turismo 45,45% 38,64% 15,91% 0,00% 0,00% 0,00%

servidoresfestagiarios ¢ onomia 72.97%  2432%  2,70% 0,00%  0,00% 0,00%



Sist.Informag&o 48,48% 36,36% 15,15% 0,00% 0,00% 0,00%

Lic.Matematica 50,00% 43,75% 0,00% 6,25% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 36,36% 48,48% 6,06% 9,09% 0,00% 0,00%
Todos 27,88% 46,67% 21,21% 2,42% 1,21% 0,61%
Gestao Turismo 18,18% 43,18% 31,82% 0,00% 4,55% 2,27%

c¢) Acervo de periodicos Gastronomia 43,24% 45,95% 10,81% 0,00% 0,00% 0,00%

(revistas) Sist.Informacéo 30,30% 48,48% 18,18% 3,03% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 25,00% 50,00% 18,75% 6,25% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 21,21% 48,48% 24,24% 6,06% 0,00% 0,00%
Todos 36,97% 41,21% 16,36% 3,64% 1,21% 0,61%

d) Acervo de bibliografia Gestéo Turismo 25,00% 43,18% 22,73% 4,55% 4,55% 0,00%

relacionada a0 seu G.astronomla 56,76% 35,14% 2,70% 5,41% 0,00% 0,00%

Curso Sist.Informacao 45,45% 42,42% 9,09% 3,03% 0,00% 0,00%
Lic.Matemética 37,50% 37,50% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 21,21% 45,45% 27,27% 3,03% 0,00% 3,03%
Todos 33,33% 47,27% 16,97% 1,21% 0,00% 1,21%
Gestao Turismo 22,73% 52,27% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

e) Acervo de bibliografia Gastronomia 54,05% 37,84% 5,41% 2,70% 0,00% 0,00%

literaria Sist.Informacéo 33,33% 57,58% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 31,25% 43,75% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 24,24% 42,42% 24,24% 3,03% 0,00% 6,06%
Todos 34,55% 45,45% 15,15% 2,42% 1,21% 1,21%
Gestédo Turismo 22,73% 61,36% 11,36% 0,00% 4,55% 0,00%

f) Equipamentos para  Gastronomia 54,05% 37,84% 5,41% 0,00% 0,00% 2,70%

pesquisa Sist.Informacéo 36,36% 39,39% 18,18% 6,06% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 37,50% 37,50% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 24.,24% 42,42% 24,24% 6,06% 0,00% 3,03%
Todos 39,39% 40,61% 13,94% 4,24% 0,61% 1,21%
Gestéo Turismo 25,00% 52,27% 15,91% 2,27% 2,27% 2,27%

g) Salas para estudo Gastronomia 59,46% 29,73% 8,11% 2,70% 0,00% 0,00%

individual Sist.Informacéo 42,42% 36,36% 15,15% 3,03% 0,00% 3,03%
Lic.Matematica 31,25% 56,25% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 36,36% 33,33% 21,21% 9,09% 0,00% 0,00%
Todos 43,03% 41,21% 11,52% 3,64% 0,61% 0,00%
Gestao Turismo 29,55% 56,82% 9,09% 2,27% 2,27% 0,00%

h) Sala(s) para estudo  Gastronomia 64,86% 24,32% 8,11% 2,70% 0,00% 0,00%

em grupo Sist.Informagéo 42,42% 39,39% 15,15% 3,03% 0,00% 0,00%
Lic.Matematica 31,25% 56,25% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00%
Lic.Fisica 42,42% 33,33% 18,18% 6,06% 0,00% 0,00%

40. Os equipamentos e/ou materiais disponiveis nos ambientes para aulas praticas séo suficientes para o nimero de
estudantes?
Todos Gestédo Turismo Gastronomia Sist.Informacdo Lic.Matematica Lic.Fisica

Sim, todos 23,03% 13,64% 40,54% 27,27% 25,00% 9,09%

Sim, a maior parte 44,24% 59,09% 40,54% 39,39% 37,50% 39,39%

Somente alguns 30,91% 27,27% 16,22% 33,33% 37,50% 48,48%

Nenhum 1,21% 0,00% 2,70% 0,00% 0,00% 3,03%

Os resultados acima, que trata da Infraestrutura fisica, na visdo dos discentes sdo consideradas
excelentes e boas, apenas nos requisitos de laboratérios, banheiros e internet houve um pequeno

decréscimo em relagéo ao questionario do ano anterior ja o servigo de xérox se manteve prejudicado.



Tabela 44: Respostas dos TAEs ao questionario de autoavaliacdo institucional 2017

46. Quanto a infraestrutura fisica para o desenvolvimento das atividades de trabalho, no campus:

Inexistente(s) ou
em quantidade

Excelente(s) Bom(a)(s) Razoavel(is) Ruim(ins) Péssimo(a)(s) insuficiente  Nao se aplica
a) Sala de aula 29,3% 53, 7% 14,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
b) Laboratérios 22,0% 48,8% 22,0% 2,4% 0,0% 2,4% 2,4%
c¢)Infraestrutura 34,1% 31, 7% 29,3% 2,4% 2,4% 0,0% 0,0%
da biblioteca
d) Acervo da 14,6% 58,5% 19,5% 4,9% 2,4% 0,0% 0,0%
biblioteca
e) Limpeza e 2,4% 58,5% 12,2% 2,4% 2,4% 0,0% 0,0%
conservacao do
Campus
f) Limpezas de 14,6% 14,6% 24,4% 0,0% 2,4% 0,0% 2,4%
caixa d’agua e
manutencao de
bebedouros
g) Servico de 2,4% 34,1% 29,3% 22,0% 4,9% 2,4% 4,9%
reprografia
(Xerox)
h) Servico de 24,4% 63,4% 9,8% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0%
seguranga
i) Servigos de 26,8% 53,7% 17,1% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0%
alimentacéo
j) Servicos 4,9% 39,0% 26,8% 7,3% 7,3% 9,8% 4,9%
telefénicos
k) Internet 19,5% 46,3% 22,0% 9,8% 2,4% 0,0% 0,0%
I) Adequagéo das 12,2% 68,3% 17,1% 0,0% 0,0% 2,4% 0,0%
instalacBes para
pessoas com
necessidades
especiais
[m) Servico de 29,3% 58,5% 12,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
atendimento de
salde
n) Seu local de 36,6% 43,9% 17,1% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0%
trabalho
0) Espaco para 22,0% 51,2% 19,5% 4,9% 0,0% 2,4% 0,0%
convivéncia
p) Acesso ao 36,6% 53, 7% 9,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Campus
47.Quanto as condi¢bes de trabalho:
q:Jnaenxtlizt;g;eiﬁss)u?iléizrrne Ruim(ins) Razoavel(is) Bom(a)(s) Excelente(s)
a) lluminagéo 2,4% 7,3% 24.,4% 43,9% 22,0%
b) Mobiliario (cadeiras) 0,0% 0,0% 12,2% 61,0% 26,8%
¢) Mobiliario (mesas) 0,0% 0,0% 9,8% 61,0% 29,3%
d) Mobiliario (armarios) 7,3% 0,0% 14,6% 51,2% 26,8%
e) Mobiliario (gaveteiros) 7,3% 0,0% 14,6% 51,2% 26,8%
f) Computadores 2,4% 7,3% 7,3% 51,2% 31, 7%
g) Impressoras 0,0% 0,0% 9,8% 63,4% 26,8%
h) Material de expediente 0,0% 0,0% 9,8% 63,4% 26,8%
i) Material de higiene e limpeza 2,4% 4,9% 19,5% 48,8% 24,4%




Os resultados dos questionarios sobre a dimenséo 7, que trata da Infraestrutura fisica, na visao
dos técnico administrativos sdo consideradas boas e suficientes para o desenvolvimento das atividades
no Campus, tanto em espaco fisico quanto em materiais e condi¢ges de trabalho.

Tabela 45: Respostas da Sociedade Civil ao questionario de autoavaliacéo institucional 2017

16. Como vocé avalia a infraestrutura do Campus para 17. Como vocé avalia o0 acesso ao Campus (placas de
atender a comunidade? sinalizagéo)?
Desconheco 0,0% Excelente 41,7%
Ruim 0,0% Bom 33,3%
Razoavel 0,0% Razoavel 16,7%
Bom 50,0% Ruim 8,3%
Excelente 50,0%

Ao analisarmos as respostas da Sociedade Civil quanto a infraestrutura fisica da Instituicdo em
S&o Borja, nota-se que foi avaliada como excelente e boa, bem como o acesso ao Campus considerado

pela maioria como excelente.

EIXO 5

ACOES PROPOSTAS PARA SANAR

Buscar melhoria e fiscalizacdo dos servigos
prestados.

Reparos e melhorias na estrutura fisica
(telhado) da biblioteca.

Organizacdo de um espaco de convivéncia
para todos os servidores (docentes e TAES)

FRAGILIDADES
Servigo telefénico e de internet no Campus.

Infraestrutura da biblioteca.

Espaco de convivéncia dos servidores

EIXO 5

POTENCIALIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA FORTALECER

Estrutura fisica do Campus e condi¢cbes de
trabalho atendem as finalidades a que se
destinam e as necessidades dos servidores e
alunos.

Realizar campanhas de sensibilizacdo e
conscientizagcdo quanto aos cuidados com
materiais e espacos fisicos do Campus.

Diante da analise apresentada e da identificacdo de fragilidades e de potencialidades apontadas

ao final de cada eixo, segue o Plano de a¢gfes da unidade:

PLANO DE ACOES CAMPUS SAO BORJA/URUGUAIANA
O qué? Quando? Comao? Responsavel
Consolidar o | Segundo semestre | -Orientar e divulgar o DPEP; CEX;
Programa de de 2017 e primeiro | programa junto aos ASCOM
Acompanhamento | semestre de 2018. | estudantes no ultimo
de semestre dos cursos;
Egressos. -Executar as etapas de




programa de
acompanhamento de
egressos

em conjunto com as

direcbes/ coordenacbes de
extensao;

-Divulgar as informacdes
produzidas a partir dos
questionario no site do IFFar
SB.

Ampliar a
divulgacao das
acOes de Pesquisa,
Extenséo, Inovacao
e Po6s-graduacéo
do IFFar-SB.

Segundo semestre
de 2017 e durante
0 ano de 2018.

a) Pesquisa, Inovacdo e Pés-

graduacéo:
-Auxiliar na promocdo da
pesquisa e inovagcdo nos

diversos niveis de ensino
através da divulgacdo de
editais;

- Possibilitar a difusédo do
conhecimento cientifico e
tecnolégico desenvolvido na
Instituicdo por meio de edital
de auxilio financeiro para
participacdo em eventos e
publicac&o dos resultados em

periédicos;
-Realizar pesquisas
aplicadas, estimulando o

desenvolvimento de solugbes
técnicas e tecnoldgicas,
estendendo seus beneficios
a comunidade.

-Organizar, divulgar e realizar
a SEMTEC - Semana da
Tecnologia, Ensino e Ciéncia
do IFFar-SB;

-Auxiliar na elaboracdo de
novas propostas de cursos

de Pds-graduacgéo no
Campus;

b) Extensao:

-Divulgar as acbes de

extensdo de carater nacional,

DPEP, CEX,
COORDENAGCAO
DE POS-
GRADUACAO E NIT




binacional, regional e
municipal.

-Oferecer suporte técnico-

administrativo e
organizacional para a
realizacdo de parcerias de
extensao binacionais

unilaterais e bilaterais de
curta e longa duracao;

-Divulgar cursos e acdes
relativas aos idiomas
fronteiricos e identificar
demandas em diferentes
areas de conhecimento;

-Auxiliar no desenvolvimento
de cursos de qualificacao;

- Auxiliar na organizagéo das
Semanas Académicas dos
dos cursos Técnicos,
Tecnoldgicos e Superiores do
IFFar-SB e demais atividades
relacionadas;

Promover a
integracdo entre
servidores TAEs e
docentes.

2° semestre de

2017 e 1%°e 2°

semestres de
2018.

-Oportunizar momentos de
integracgao, como
comemoracgoes, atividades
de lazer e recreativas no
decorrer dos  semestres
letivos.

-Buscar a manutencdo da
confraternizagdo de final de
ano, oportunizando o]
encontro de todos oS
servidores e seus familiares;
-Oferecer um momento de
encontro e comemoragao
pela passagem do Dia do
Servidor Publico, buscando
valorizar os profissionais que
atuam no Campus SB do
IFFar.

DPDI, CGP, Chefia
de Gabinete.




Desenvolvimento
de Projeto que vise
a Saude e Bem-
Estar de todos os
servidores.

2° semestre de
2017

-Desenvolvimento do projeto
Servidor  Saudavel pela
gestdo com o0 apoio e
colaboracdo dos docentes de
Educacdo Fisica e setor de
saude do campus.

Objetivo geral do projeto:
-Promover espacos para a
promog¢éo da saude mental e
fisica dos servidores do
IFFar.

Objetivos especificos do
projeto:

-Promover espagos para O
desenvolvimento de
atividades de entretenimento,
reconhecimento e trocas
culturais entre os servidores
e suas familias dentro da
instituicao;

-Proporcionar espacgos para a
formacgéo e o]
aperfeicoamento de nogdes e
boas praticas relacionadas a
saude fisica e mental dos
servidores;

-Fomentar a criacdo de
espacos para cuidado com o
corpo por meio de atividades
esportivas visando a melhoria
da saude fisica e mental dos
servidores

Direcédo Ensino;
Direcdo Geral e
DPDI.

Continua melhoria
nos servicos de
internet de nosso
Campus

2° semestre de
2018 e 1°
semestre de 2019

-Ampliar a infraestrutura de
rede logica.

DPDI, CTI

Amplo
conhecimento do
Plano de
Desenvolvimento
Institucional por
parte de nossos
servidores

1° e 2° semestres
de 2018 e 1°
semestre de 2019

-Incentivar a participacdo dos
servidores, tanto do
segmento Docente, quanto
do segmento Técnico-
Administrativo em Educagé&o
a participarem das
Comissbes Especificas de

DPDI, CGP,
Comissoes
encarregadas.




elaboracéo do novo PDI;
-Disponibilizar um local para
estudos das supracitadas
Comissoes, promovendo
encontros periodicos entre os
servidores participantes, para
troca de ideias e
contribuicdes;

-Liberar, através de acordo
com a Chefia Imediata, de
suas atividades laborais, 4h
por semana, 0s servidores
gue se dispuserem a
contribuir para a elaboracdo
do novo PDI, para que

dediquem-se,

exclusivamente, neste
periodo, em local a ser
disponibilizado nas

dependéncias do Campus,
aos estudos da Comissao;
-Promover, apé6s findada a
elaboragéo do novo PDI, com
a contribuicdo dos servidores
participantes das Comissfes
Especificas e  Comissao
Local, Curso de Capacitacao,
através de Projetos do
Programa Institucional de
Desenvolvimento - PID;

Propagar 0s
resultados da
Autoavaliacao

Institucional para a
sociedade civil e
discentes do IFFar -
Campus Séao Borja

2° semestre de
2018 e 2°
semestre de 2019

-Propiciar momento de
explanacéo, por parte da CPA
e Dire¢Oes, dos resultados da
Autoavaliacdo  Institucional
para todos os discentes do

do IFFar - Campus Séo
Borja;

-Convidar a comunidade civil,
para um encontro,
previamente organizado, para
exposicao dos ja
mencionados resultados,

garantindo, desta forma, uma
melhor propagacéao do
trabalho realizado pela CPA e




incentivando a participacao
constante, deste segmento,
em nossas pesquisas.

Participacdo da
comunidade local
na escolha de
futuros cursos
técnicos

subsequentes e
especializacbes a
serem ofertados,

dentro das
possibilidades, pelo
IFFar - Campus

Séo Borja

1° semestre 2018




