MINISTERIO DE EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
NUCLEO DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
CAMPUS ALEGRETE
CURSOS SUPERIORES E MEDIOS
ANO BASE 2021

CICLO 2020-2021

Relatdrio Integral

Alegrete, marco de 2022.



SUMARIO

SUMARIO ...ttt bbbt b st b s st b b s s s et se s s 2
INDICE DE TABELAS. ...ttt ettt et ettt s st e e st et et s et sae s eae e s eee s esenesaeneans 3
1 INTRODUGCAO (histSrico do Campus AlEGIete).........cuvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeseereere s 4
1.1  Nucleo de Autoavaliagdo do Campus AlEGrete ......cccvvevevivciiieeeineiiieee e, 5
1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliagao ........cccceeviirieeiiiiiiiiieee e 5
1.2.1. Metodologia de Analise e Apresentacdo dos Dados.........cccceeeeecveeeeeciiieeeenns 6
1.2.3. Quantitativo de partiCipagao.......ccccueeeeeeiiieicirieee e 8
2 RESULTADOS POR EIXOS E DIMENSOES ......cvevieiiticieietecteieeeeteeeeteve ettt seene s saennas 9
2.1 Eixo 1—Planejamento e Avaliagdo Institucional ..........cccccevviriieeiiiiciineneeens 11
2.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional.. .......ccccevvveeeeiiiiiiicccreee 12
2.3 Eixo 3 — Politicas ACAd@MICAS. ......ccuuiiieiieiieeee ettt e 14
2.4 EiXx0 4 — Politicas d& GeStA0.....ccuuuiieieeciiiie e et ectrtee e et eerre e e e e 18
2.5  Eixo 5 —Infraestrutura FiSiCa.....cccccvieeiiiieee e 20
2.6 Plano d@ AGOES......ccuurrirreiieieeieeeeeeeeeceecirr e e e et e e e e e e e e e s e e s raareaaeeeeseeeaannn

Erro! Indicador nao definido.



iNDICE DE TABELAS

Tabela 1. Participacao geral na pesquisa Autoavaliacao Institucional 2020, Campus

FA [T = =Y o TSP PPPPTPPR 8

Tabela 2. Participacdo por curso na pesquisa Autoavaliacdo Institucional 2020, Campus

A LT = SRR 9



1 INTRODUGAO

As atividades do Campus Alegrete comecaram em 1954, a partir da iniciativa do
entdo Deputado Federal Rui Ramos, que pleiteou junto a Secretaria Estadual da
Agricultura a criacdo de uma escola para atender aos jovens da col6nia do Passo Novo.
Naquele ano, 33 alunos fizeram parte da primeira turma de Iniciagdo Agricola, em
regime de internato.

Ao longo dos seus 63 anos, a Instituicdo passou a integrar a administracao
estadual, depois foi vinculada a Universidade Federal de Santa Maria. Em 1985,
tornou-se Escola Agrotécnica Federal de Alegrete (EAFA). A estrutura fisica e o nUmero
de cursos cresceram gradativamente. Em 2005, foram autorizados os cursos superiores
de Tecnologia em Producdo de Graos e Agroindustria; no ano seguinte, a escola passou
a oferecer Cursos Técnicos Integrados a Educacdo de Jovens e Adultos de Nivel Médio
(PROEJA), nas areas da Informatica e Agropecudria, além do Curso de Técnico Agricola
Integrado ao Ensino Médio, na habilitacao Agropecuaria.

Em 2008, com a Lei n? 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foram criados os
Institutos Federais —mediante a integracdo do Centro Federal de Educagao
Tecnolégica de S3o Vicente do Sul com sua Unidade Descentralizada de Julio de
Castilhos e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete, além de uma Unidade
Descentralizada de Ensino que pertencia ao Centro Federal de Educacdo Tecnolégica
de Bento Gongalves, situada no municipio de Santo Augusto, formou-se o Instituto
Federal Farroupilha (IFFar). Assim, o IFFar teve na sua origem quatro Campi: Campus
S3do Vicente do Sul, Campus Julio de Castilhos, Campus Alegrete e Campus Santo
Augusto.

O Campus Alegrete do IFFar estd situado no municipio de Alegrete, detentor da
maior extensdo de terras do Estado do Rio Grande do Sul (787.300ha.), localiza-se na
regido denominada Fronteira- Oeste, e tem sua economia estruturada no bindémio
lavoura — pecudria; os solos do municipio sdo extremamente variados, permitindo uma
utilizacdo bastante diversificada. A regido apresenta sua atividade econOmica
predominantemente voltada ao setor primario, principalmente agricultura e pecuaria,

com destaque para o cultivo de arroz e soja, no verao, e trigo e aveia, no inverno.



Dentro dessa conjuntura, buscando atender as demandas locais, o Campus
Alegrete oferece 14 cursos presenciais, nos diferentes niveis de ensino:: de nivel
técnico - Técnico em Agropecudria e Técnico em Informatica Integrados ao Ensino
Médio, Técnico em Informdtica subsequente; Técnico em Agroindustria na
modalidade PROEJA (Educacdo de Jovens e Adultos integrada a educacdo profissional);
de nivel superior - Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em
Agroindustria e Tecnologia em Producdo de Grdos, Bacharelado em Engenharia
Agricola (em parceria com a Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Bacharelado
em Zootecnia, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Matematica e
Licenciatura em Quimica; e de nivel de pds-graduacdo - Especializacgdo em Gestdo
Escolar e Ensino de Ciéncias e Matematica,

O IFFar Campus Alegrete ainda conta com um curso Técnico subsequente a

distancia, em Agroindustria.

1.1 Nucleo de Autoavaliagdao do Campus Alegrete

A composicao do Nucleo de Autoavaliacdo do Campus Alegrete do Instituto
Federal Farroupilha foi constituida pela Portaria N2 234, de 21 de setembro de 2021,
composta pelos seguintes membros:
Representantes Discentes: Emily Jaques Alende, Michel Rodrigues de Paula e Romana
Bernadete Severo Czarnoski
Representantes Docentes: Priscylla Jordania Pereira de Mesquita (coordenadora),
Mauro Pereira Mendes (vice-coordenador) e Patricia Perlin.
Representantes Sociedade Civil: Gleidson Amaro Pereira Corréa e Maria Lucia Krug.
Representantes Técnico-administrativos em educag¢do: Dionara Dorneles Lopes,

Thiago Assuncao de Almeida e Alice Regina Oliveira.

1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliagdo

A Autoavaliacdo 2021 foi realizada e seguiu os mesmos moldes de metodologia
das autoavaliagdes anteriores, com participa¢do de toda a comunidade académica e
representacdo da sociedade civil, de forma aberta e cooperativa. Os instrumentos

integram os segmentos: Docente, Técnico-administrativo em Educagdo, Discente (dos



cursos superiores — presenciais e a distancia, dos cursos de pds-graduagao, dos cursos
técnicos presenciais) e Sociedade Civil Organizada. Os questionarios foram revisados e
adaptados conforme o contexto vivenciado pela instituicdo em 2021, o qual impactou
a todas as pessoas, direta ou indiretamente. Nesse sentido, a CPA buscou contemplar,
no que foi possivel, os cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no Art.

3° da Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004 que institui o SINAES.

1.2.1. Metodologia de Andlise e Apresentac¢do dos Dados
Foram utilizadas para resposta ao questionario a Escala ordindria de Likert com
as seguintes opg¢Bes: Muito Bom; Bom; Regular; Ruim; Muito Ruim; N3o sei/Ndo
Conheco; Inexistente/Ndo se aplica. Os dados foram agrupados de acordo com os
critérios de avaliagdo em 4 identificadores de resultados:
Positivo: agrupados com o conceito muito bom e bom
Regular: considerando o conceito regular
Negativo: Agrupando os conceitos ruim, muito ruim
Neutro: ndo sei/desconheco
N3o se aplica: considerando apenas a opgao Inexistente/ndo se aplica
A analise dos dados para identificacdo de aspectos relevantes do processo de
avaliacdo, identificando, assim, linhas de acdes que auxiliaram na construcdo do plano
de acdo e na identificacdo de fragilidades e potencialidades, utilizando um quadro
sintese conforme a pontuacdo alcancada em determinado critério de avaliacdao. Foram
definidas como Potencialidades as categorias Manter e Desenvolver e como
Fragilidades as categorias Corrigir e Intervir, conforme os dados abaixo.
e Manter (75% a 100%): quando a avaliacdo positiva é igual ou maior que
75% (>=75).
e Desenvolver (50% a 74,99%): quando a avaliagdo positiva é igual ou
maior que 50% e menor que 75% (>=50 e <75).
e Corrigir (25% a 49,99%): quando a avaliagdo positiva é maior ou igual a
25% e menor que 50% (>=25 e <50).
e Intervir (0% a 24,99%): quando a avaliacdo positiva é menor que 25%

(>=0 e <25).



1.2.2. Instrumentos de Avaliagao

Anualmente, os instrumentos da Autoavaliacdo passam por revisdo da CPA, de
modo a adequar conforme o contexto da instituicdo e as condi¢des da pesquisa.

Desde 2019, os estudantes e os servidores utilizam o prdprio CPF para acesso
aos instrumentos. O segmento sociedade civil organizada utilizou tokens, gerados
aleatoriamente pelo sistema, para acesso.

Em 2020, todos os instrumentos foram revisados e refeitos, com o intuito de
tornar a participacdo dos respondentes o mais simples e objetiva possivel, tendo em
vista todo o contexto de adaptagao do trabalho e estudo remotos. A CPA trabalhava
com 8 questiondrios em 2019 e, em 2021, buscou atender os mesmos segmentos com
apenas 3 questiondrios: um para servidores, um para discentes e um para sociedade
civil. Além disso, outras alteracdes ocorreram, entre elas, a inclusdo de mais um curso
superior EaD (matematica) e a inclusdo dos cursos de Pds- Graduacgdo do IFFar.

A CPA utilizava o sistema Limesurvey na pesquisa, mas como o contexto exigiu
praticidade, economicidade de tempo e objetividade, o grupo optou por veicular os
guestionarios no google forms. Os links foram divulgados pelo site e por e-mail, e o
acesso ao questionadrio foi através do link do formulario correspondente ao segmento
e utilizando o e-mail institucional, a fim de garantir que apenas servidores e alunos do
IFFar preenchessem os formuldrios especificos, além de garantir o preenchimento
Unico por pessoa. Os questiondrios apresentaram questdes de multipla escolha,
guestdes alternativas e espacgo para sugestdes e avaliagdes espontaneas.

O processo continuou andnimo e sigiloso, buscando manter a identidade do
respondente resguardada, o e-mail é utilizado apenas para acesso, e somente a CPA
teve acesso a extracdo dos dados.

A autoavaliacdo tem como finalidade o autoconhecimento da instituicdo para
auxiliar na busca por melhorias, por isso, nunca foi tdo importante como agora a
instituicdo se autoconhecer, mostrar com dados a qualidade dos servicos ofertados e

ter subsidios para (re)planejar.



1.2.3. Quantitativo de participacao

O processo de Autoavaliagao Institucional realizado em 2021 teve a seguinte

participacdo no Campus Alegrete:

Tabela 1- Participagdo geral na pesquisa Autoavaliagdo Institucional 2021, Campus Alegrete.

SEGMENTO PARTICIPACAO
Docente 21
TAE 16
Discente 115
Sociedade Civil 6
Total 159
Fonte: CPA

Tabela 2. Participagao por curso na pesquisa Autoavaliagao Institucional 2021, Campus Alegrete.

Curso/Eixo Discentes

Bacharelado em Zootecnia 8
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas 15
Licenciatura em Matemitica 14
Licenciatura em Quimica. 7
Licenciatura em Formacgdo Pedagdgica de Professores EAD 5
Tecnologia em Agroindustria 4
Tecnologia em Analise e desenvolvimento de sistemas 6
Tecnologia em Producdo de Graos 3
Técnico em Agroindustria PROEJA Integrado 1
Técnico em Agropecuaria Integrado 13
Técnico em Informatica Integrado 28
Técnico em Quimica Integrado 1
Técnico Subsequente em Agroindustria EAD 1
Especializagdo em Ensino de Ciéncias e Matematica 6
Total 115
Fonte: CPA

Comparativamente, a participagdao da comunidade institucional no processo de

autoavaliacdo institucional por acesso ao instrumento no formato de questionario



eletronico demonstrou maior participagdo discente no ano de 2020 do que o
observado no ano de 2021. Mesmo com as atividades realizadas de forma remota em
virtude da pandemia do Covid-19, acredita-se que o uso de tecnologias favoreceu aos
alunos acessarem os formularios. Quanto aos servidores e a sociedade civil organizada,
também houve aumento na participacdo, acredita-se que pelo mesmo motivo.

O planejamento estratégico da Autoavaliagdo institucional no IFFar envolve a
realizacdo das seguintes etapas:

* revisdo da composi¢do dos nucleos;

* reunido geral de planejamento;

* reunides por nucleos;

* sensibilizacdo da comunidade académica e externa;

* coleta dos dados;

* reunido geral para organizacdo das etapas de tabulacdo e andlise de dados,
elaboracdo dos relatdrios e revisdo do cronograma da CPA;

* andlise de resultados e elaboracdo de relatérios por unidade;

* elaboracdo do relatério institucional;

* envio do relatdrio a pesquisa institucional e

* devolutivas.

2 RESULTADOS POR EIXOS E DIMENSOES
Nesta secdo, sdo apresentadas analises indicativas de acdo, agrupadas por eixo
e dimensdo. S3o um total de cinco eixos, onde sdo distribuidas as 10 dimensodes
previstas na Lei do SINAES:
e Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional:
o Dimensao 8: planejamento e avaliagao, especialmente os processos,
resultados e eficacia da Autoavaliacdo institucional.
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:
o Dimensdo 1: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional.
o Dimensao 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a

inclusdo social, ao desenvolvimento economico e social, a defesa do



meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural.
e Eixo 3: Politicas Académicas:

o Dimensao 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

o Dimensao 4: a comunicacdo com a sociedade.

o Dimensao 9: politicas de atendimento aos estudantes.

e Eixo 4: Politicas de Gestao:

o Dimensao 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢bes de trabalho.

o Dimensdao 6: organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia
e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacao dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

o Dimensao 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacdo
superior.

e Eixo 5: Infraestrutura Fisica:

o Dimensao 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de
pesquisa e de extensdo, biblioteca, recursos de informacdo e
comunicagao.

As anadlises realizadas consideram os percentuais de respostas para cada
dimensdo, mas destacam as questdes em que ocorreram divergéncias mais
representativas de percentuais. Todas as tabelas encontram-se no apéndice desse
relatdrio.

Ao final de cada dimensdo, apds a analise dos resultados, é apresentado um
quadro com as fragilidades e potencialidades identificadas na dimensdo. Para o
presente relatério, serdo considerados os resultados dos cursos: Bacharelado em

Zootecnia, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Matematica,
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Licenciatura em Quimica, Licenciatura em Formac¢do pedagodgica de professores ara
educagdao profissional, Tecnologia em Agroindustria, Tecndlogo em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Producdo de Graos, Técnico em
Agropecudria Integrado, Técnico em Informdtica Integrado, Técnico em Quimica
Integrado, Técnico Subsequente em Agroindustria EAD, Técnico em agroindustria

PROEJA, pois foram estes que responderam a Autoavaliagao.

2.1 Eixo 1 -Planejamento e Avaliacao Institucional

O Eixo 1 sobre planejamento e desenvolvimento institucional, atende a
dimensado 8 sobre planejamento e autoavaliagdo do SINAES. O foco deste eixo destaca
especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional,
verificando sua evolugdo académica com base nos instrumentos avaliativos utilizados.

Neste ano de 2021, em funcdo da pandemia gerada pelo virus Covid-19 ndo
houve possibilidade de ofertar encontros presenciais da CPA. No entanto,
mensalmente foram realizadas reunides via web conferéncia, a fim de alinhar as
tematicas pertinentes ao processo de avaliagdao. Apds a aplicacdao dos questiondrios de
avaliagdo foi realizada uma reunido via web conferéncia com todos os Nucleos de
Autoavaliacdo do IFFar e os membros da CPA. Nessa ocasido, realizou-se a compilagao
dos dados e planejamento dos proximos passos do processo de autoavaliacdo. Além
disso, realizou-se a definicdo e a padronizacdo na elaboracdo do relatério deste ano,
principalmente no que se refere a apresentacdo dos dados obtidos nos instrumentos
de autoavaliacdo.

A CPA utiliza diferentes meios de comunicacdo para alcancar toda a
comunidade académica, entre eles: site institucional, lista de e-mail institucional
(atingindo somente servidores), redes sociais etc. Foi feito um trabalho de
sensibilizacdo da comunidade para participacdo do processo de autoavaliacdo ou para
divulgacdo dos resultados analisados ao término do processo.

Quanto a atuacdo da CPA, foi questionado acerca do conhecimento dos
servidores, estudantes e sociedade civil sobre o processo de autoavaliagdo. Neste
quesito, cerca de 80% dos servidores, 63% dos discentes e 70% da sociedade civil

entendem que é efetiva a atuacdo da CPA, no entanto, foi apontada a necessidade de
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desenvolver melhor esta questdo. Esta comissdo entende que se faz necessario
melhorar a comunicacdo e a divulga¢do das agées da CPA, bem como sua importancia
no processo de gestdo institucional.

Com base na andlise realizada pela CPA, foi possivel estabelecer as principais
fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo, o Quadro 1 com as fragilidades e

potencialidades apontadas no Eixo 1, na Dimensao 8.

Quadro 1 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdao 8 - planejamento e avaliagao,
especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional.

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75%

Segmento Servidores: Segmento Discente:

Conhecimento sobre o processo de
autoavaliacdo da instituicao realizado pela
Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)

Conhecimento sobre o processo de
autoavaliacao da instituicao

Segmento Sociedade Civil Organizada:

Conhecimento sobre o processo de
autoavaliacdo da instituicdo realizado pela
Comissado Prépria de Avaliagdao (CPA)

Fonte: CPA
2.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional:

O Eixo 2- Desenvolvimento institucional é constituido pelas dimensdes 1 e 3
que compdem o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES). A
dimensado 1, especificamente, trata do conhecimento que a comunidade académica
possui a respeito da Missdo institucional, do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e de sua avaliagdo com relagdo ao cumprimento desses aspectos.

A dimensdo 1 trata da missdo do Instituto Federal Farroupilha, os participantes
avaliaram a coeréncia entre os objetivos centrais (missdo, visdo e valores) e as praticas
da instituicdo, observando que cerca de 80% dos servidores e da sociedade civil
entende que esta dimensdo esta sendo atendida, enquanto 71% da sociedade civil
acredita que ainda precisa desenvolver essa dimensdo. Os resultados sdo positivos
frente a uma dimensdo tdo complexa, que abrange diversas acbes e de forma

continua.
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Quadro 2 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 1 — a missdo e o plano de
desenvolvimento institucional.

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75%
Segmento Discente: Segmento Sociedade Civil Organizada:
Coeréncia entre os objetivos centrais Coeréncia entre os objetivos centrais
(missdo, visao e valores) e as praticas da  |(missdo, visao e valores) e as praticas da
instituicdo: instituicdo:

Segmento Servidores: |

Coeréncia entre os objetivos centrais
(missdo, visdo e valores) e as praticas da
institui¢ao:

Fonte: CPA

Com relacdo a Dimensdo 3, foi avaliada a responsabilidade social da
instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo
a: inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente,
da memoéria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural.

Essa dimensdao também foi bem avaliada por toda a comunidade escolar, em
que cerca de 80% apontaram as ag¢des para qualidade de vida da comunidade como
algo a ser manter. No entanto, é necessario frisar que alguns pontos foram indicados
com a necessidade de se desenvolver, como as ac¢Bes de esporte e lazer,
desenvolvimento econdmico e social, producdo cultural e artistica por cerca de 65%
dos discentes e 70% dos servidores. E embora seja uma avaliagdo positiva, entende-se
que esses itens merecem atengao, tendo em vista que normalmente sdo citados nas
autoavaliagdes anteriores.

Quadro 3 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdao 3 — a responsabilidade social da
instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da produgdo artistica e do patriménio cultural)

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75%

Segmento Discente: Segmento Discente:

AcGes do IFFar tém influenciado a
gualidade de vida da comunidade em
relacdo a (ao): Defesa do meio ambiente,
producdo cultural e artistica e promogao
da cidadania e inclusdo social

Acdes do IFFar tém influenciado a
qualidade de vida da comunidade em
relacdo a (ao): esporte e lazer e
desenvolvimento econémico e social

Segmento Servidores: |Segmento Servidores:

AcOes do IFFar quanto a qualidade de vida |AcOes do IFFar quanto a qualidade de vida
no que se refere a promocao da cidadania |no que se refere ao desenvolvimento
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e inclusdo social econdmico e social, esporte e lazer,
produgdo cultural e artistica.

Segmento Sociedade Civil Organizada:

As agdes do IFFar tém influenciado a
qgualidade de vida da comunidade

Fonte: CPA

2.3 Eixo 3 - Politicas Académicas:

O Eixo 3 do instrumento de Autoavaliagdo engloba as dimensdes 2, 4 e 9 do
SINAES. A dimensdo 2 trata das politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo, a
dimensdo 4 da comunicacdo com a sociedade e a dimensdo 9 das politicas de
atendimento aos discentes.

Referente a Dimensdo 2, foi questionado aos discentes: Como vocé avalia a
qualidade da formacgao que o seu curso oferece? O que na maioria dos cursos, cerca de
85%, observa-se uma avaliacdo muito positiva. Ja& quando foram questionados com
relacdo a qual o seu nivel de conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do seu curso
(PPC), foi observada uma avaliagdo menor, cerca de 65%. Isso aponta que tal
conhecimento precisa ser desenvolvido, e algumas ag¢des precisam ser trabalhadas
para uma melhora nessa avaliacdo.

Também foi avaliada nessa dimensdo a participacao dos respondentes e a
qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo (semindrios, eventos,
projetos, capacitacdes, lives) promovidas pela instituicdo, durante o periodo da
pandemia. Pode-se observar que cerca de 70% dos discentes, 80% dos servidores e
65% da sociedade civil apontaram sua participacdo e a qualidade das atividades como
algo a ser desenvolvido, demonstrando que algumas ac¢des podem ser desenvolvidas
para uma melhora na participacdo e nas atividades.

Com base na analise realizada pela CPA, foi possivel estabelecer as principais
fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo, os Quadros 4, 5 e 6 com as

fragilidades e potencialidades apontadas no Eixo 3, Dimens3do 2,4 e 9.
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Quadro 4 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a
pods-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades.

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75%

Segmento Discente: Segmento Discente:

Participacao de forma on-line, em atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensao promovidas
pela instituicao

Qualidade da formacao que o seu curso
oferece

Qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa
e Extensao

Conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do
Seu curso

Segmento Servidores:

Participacdo de forma on-line, em atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensdao promovidas
pela instituicdo

Qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa
e Extensao

Segmento Sociedade Civil Organizada:

Conhecimento sobre as atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (seminarios, eventos,
projetos, capacitacdes, lives) promovidas pela
instituigao.

Fonte: CPA

Na analise dos dados da dimensdo 4, pode-se afirmar que o retorno foi
positivo, visto que a maioria das respostas esteve concentrada em “Manter” e
“Desenvolver”.

Os itens que obtiveram uma avaliacdo muito boa nos diferentes segmentos
foram: em relacdo ao relacionamento do IFFar com a sociedade, a aplicagdo do
conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologia foi avaliado em
manter pelos discentes (80%) e desenvolver pelos servidores (70%).

A formacdo de profissionais de acordo com as necessidades do mundo do
trabalho deve ser mantida de acordo com os servidores. Em relacdo aos meios de
divulgacdo e comunicacdo, o uso do e-mail institucional também foi bem avaliado,

devendo ser mantido, conforme servidores e discentes.
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O Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) Moodle ou SIGAA, o

Material digital, as Redes sociais e o SIG foram bem avaliados pelos discentes, cerca de

85%, no entanto, para os servidores, tais servicos podem ser mais bem desenvolvidos.

O site institucional foi apontado como a ser desenvolvido, conforme mostra o

retorno dos servidores e discentes, alertando para uma melhor divulgacdo das acdes

do Campus no site. Dentro dessa dimensdo, o Unico item a intervir, ou seja, que nao foi

avaliado positivamente, estd relacionado aos servicos da ouvidoria, onde cerca de 40%

dos servidores e alunos acreditam que seja necessdrio melhorias.

Quadro 5 - Fragilidades e Potencialidades da Dimens3do 4: a comunicagdo com a sociedade.

Manter >=75%

Desenvolver >=50% e < 75%

Corrigir >=25% e < 50%

Segmento Discente:

Relacionamento do IFFar
com a sociedade em
relacdo a: Aplicacdo do
conhecimento cientifico
produzido e transferéncia
de tecnologia e
necessidades da sociedade

Em relagdo aos meios de
divulgacdao e comunicagao
do IFFar quanto ao
Ambiente Virtual de Ensino
e Aprendizagem (AVEA)
Moodle ou SIGAA, E-mail
institucional e redes sociais.

Segmento Servidores:

Relacionamento do IFFar
com a sociedade em
relacdo a: formacao de
profissionais de acordo com
o mercado do trabalho e e-
mail institucional

Segmento Sociedade Civil
Organizada:

Segmento Discente:

Relacionamento do IFFar com
a sociedade em relagao as
parcerias com empresas e
instituicdes

Em relagdo aos meios de
divulgagao e comunicagao do
IFFar quanto ao
acompanhamento de reunides
de Colegiado, Colégio de
Dirigentes e/ou Conselho
Superior (atas e/ou
transmissao)

Em relagdo aos meios de
divulgacdo e comunicacdo do
IFFar guanto ao site
institucional

Segmento Servidores:

Relacionamento do IFFar com
a sociedade em relagao a:
aplicacdo do conhecimento
cientifico produzido e
transferéncia de tecnologia,

Segmento Discente:

Servigos prestados pelos
canais de ouvidoria

Segmento Servidores:

Relacionamento do IFFar
com a sociedade em
relacdo a: ouvidoria
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necessidades da sociedade,
acOes de parceria com
empresas, acompanhamento
de reunides de colegiado e
conselhos, SIG, site e
comunica¢ao em redes sociais.

Relacionamento do IFFar
com a sociedade

Fonte: CPA

As politicas de atendimento aos estudantes foram avaliadas no que tange a
Assisténcia estudantil, ao SAP, aos Registros Académicos, as A¢bes de assessoria e ao
apoio didatico-pedagdgico (SAP e Assisténcia Estudantil, Atendimento educacional
especializado (AEE). Os docentes, cerca de 80%, avaliaram a maioria desses servigos
como bons, que precisam de manutencdo; e os discentes, cerca de 70%, acreditam que
precisa ser desenvolvido.

Também foi avaliada na dimensdo 9 a atuacdo da instituicdo referente as
monitorias e aos projetos e promocgdo de arte e cultura, em que 70% dos servidores e
discentes pontuaram como ag¢des a serem desenvolvidas. Os discentes ainda relataram
a necessidade de intervir nas a¢Oes que se referem a promocdo de arte e cultura,
diversidade, esportes digitais e lazer. Além de demonstrar baixa motivacdo para

continuidade dos estudos.

Quadro 5 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 9: politicas de atendimento aos
estudantes.

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75% _

Segmento Servidores: Segmento Discente: Segmento Discente:

Atuacdo da instituicao ~ L
. Atuagdo da instituicao ~ e
referente a(s), (ao): A Atuacao da instituicdo
A . referente a Assisténcia ~
Assisténcia estudantil e . . referente a promogao da
" . estudantil, SAP, Registros
auxilios, SAP, Registros . A arte e cultura,
N ) Académicos, Assisténcia . .
Académicos, atendimentos . , . . diversidade, esportes
. , Estudantil, Saude e Psicologiae | . .. .
aos discentes (saude e digitais e lazer

. . AEE
psicologia)
Atuacdo da instituicdo Motivacao para a
referente a monitorias e continuidade dos
projetos estudos

Segmento Servidores:

Atuacdo da instituicao
referente a(s), (ao): Promocdo
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da arte e cultura e monitorias e
projetos de ensino

Fonte: CPA

2.4 Eixo 4 - Politicas de Gestao:

O Eixo 4 trata das politicas de gestdo. Ele integra as dimensdes 5, 6 e 10
referentes, respectivamente, as Politicas de pessoal, Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo e Sustentabilidade financeira.

A dimensdo 5 tem seu foco voltado mais para os servidores da instituicao. Cabe
aos discentes responder sobre o relacionamento com o coordenador do curso, colegas
e professores. Os relacionamentos foram muito bem avaliados e devem ser mantidos.
Apenas no curso superior de Licenciatura em Quimica que os discentes gostariam que
fosse corrigido. O corpo docente avaliou muito bem a dimensao 5, tendo destaque a
CPPD que obteve mais de 95% de aprovacao! Os critérios para escolha dos cargos de
chefia também devem ser mantidos. Docentes e TAES concordam com as demais
avaliacbes, destacando o ambiente de trabalho remoto e a satisfacdo no desempenho

de suas func¢des, que devem ser mantidas do mesmo como foram avaliadas em 2020.

Quadro 7 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 5: as politicas de pessoal, as carreiras
do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢des de trabalho.

Manter >=75% Desenvolver >=50% e < 75%

Segmento Discente: Segmento Servidores:

Relacionamento com o coordenador de |Critérios de escolha para cargos de chefia e
curso, colegas de classe e professores direcao

Segmento Servidores: AcOes para melhoria da saude e qualidade

de vida
Atuacdo da Comissdao Permanente de Politicas de incentivo a capacitagao:
Pessoal Docente Afastamento para capacitacdo a cada 5 anos

Politicas de incentivo a capacitacao:
Programa Institucional de
Desenvolvimento (PID)

Politicas de incentivo a capacitacao:
Programa Institucional de Incentivo a
Qualificacdo Profissional (PIIQP e PIIQPE)

Ambiente de trabalho (remoto) no
campus (relagGes interpessoais)
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Satisfacdo no desempenho de suas
fungdes profissionais

Fonte: CPA

Na dimens3o 6, na pergunta direcionada aos servidores sobre a integragao
entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu campus, ambos os segmentos
avaliaram que deve ser mantido. Na analise dos dados dos outros questionamentos,
obtivemos respostas positivas na maioria deles. Destacamos positivamente a atuacao
do Consup e da coordenagdo do curso. Negativamente, com relagao a equipamentos
de TI, tanto docentes como TAES avaliaram que deve ter uma intervengao ou corregao.
Os docentes avaliaram também que a Internet deve ser corrigida. O suporte da equipe
de Tl ao SIG é outro item que merece atencdo para que seja corrigido.

Na avaliacdo dos discentes, merece atencdo para intervencdo e correcao o
Sistema Moodle. Nessa dimensdo, hd perguntas referentes a gestdo do campus, que
obteve respostas favoraveis a manutencdo da forma como trabalham a democracia, as
devolutivas, a eficiéncia e a receptividade das demandas
Quadro 8 - Fragilidades e Potencialidades da Dimens3do 6: organizagao e gestdo da instituicao,

especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participa¢do dos segmentos da comunidade

Desenvolver >=50% e < | Corrigir >=25% e <

Manter >=75%

universitdria nos processos decisorios.

75% 50%
Segmento Discente: Segmento Discente: Segn.1ento S(.egmento
Servidores: Discente:

Atuacdo das seguintes
instancias: Colegiado do
seu Campus, Codir e
Consup

O suporte da
equipe de Tl
quanto a Internet e
equipamentos

Avaliacdo da
TI quanto:
Moodle e SIG

Avaliacdo da Tl quanto:
e-mail institucional

Gestdo do
Campus/Unidade,
guanto a: democracia,
devolutiva, eficiéncia e
respostas as demandas

Avaliacdo da Tl quanto:
equipamentos e internet

Segmento Servidores:

Atuacdo das seguintes
instancias: Colegiado do
campus, CODIR e
CONSUP

Coordenacao de curso

Segmento Servidores:

Integragao entre o
trabalho desenvolvido
pela Reitoria e o0 seu
Campus

O suporte da equipe de
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Tl quanto ao SIG

Gestao do
Campus/Unidade,
quanto a: democracia,
devolutiva, eficiéncia e
respostas as demandas

Fonte: CPA

Analisando os dados coletados para a Dimens3ao 10, foi questionado aos
servidores acerca do conhecimento sobre os critérios de planejamento, distribuicdo e
execugado dos recursos financeiros quanto ao IFFar e quanto ao seu Campus. Docentes

e TAES responderam que devem ser desenvolvidos esses conhecimentos.

Quadro 9 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensao 10: sustentabilidade financeira, tendo
em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educacdo
superior.

Desenvolver >=50% e < 75% Corrigir >=25% e < 50%
Segmento Servidores: Segmento Servidores:
Conhecimento sobre os critérios de Conhecimento sobre os critérios de
planejamento, distribuicdo e execu¢do dos |planejamento, distribuicdo e execugdo
recursos financeiros no seu Campus dos recursos financeiros no IFFar
Fonte: CPA

2.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica:

O eixo aborda a dimensdo 7, que trata da infraestrutura fisica, especialmente a
de ensino, de pesquisa e de extensdo, biblioteca, recursos de informacao e
comunicagao.

Sobre a infraestrutura disponivel neste periodo de pandemia, foram avaliados os
espacos de estudo e materiais disponiveis, tais como notebook, internet, mobiliario
etc. Quanto a infraestrutura disponivel para o desenvolvimento das atividades, cerca
de 80% dos servidores avaliaram positivamente o computador/notebook e smartfone
disponiveis para o trabalho, e cerca de 60% dos discentes avaliaram igualmente. No
entanto, acreditam que precisa melhorar a internet, mobiliario e local de estudo.
Outro ponto que foi avaliado foi o material impresso, em que cerca de 40% dos
docentes e 60% dos discentes avaliaram como ruim, que ha necessidade de corrigir
este item. Da mesma forma, servidores e discentes avaliaram que ha necessidade de

melhorar o funcionamento do SIG.

20




Quadro 10 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 7: sustentabilidade financeira, tendo
em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagdo

superior.
T S=25% @ <
Desenvolver >=50% e < 75% | COrMgir>=25%e
50%
Segmento

Segmento Discente:

Infraestrutura em casa: mobiliario e
local de estudo

Funcionamento do SIGAA:
atividades e informacoes

Segmento Servidores:

Infaestrutura em casa: internet,
computador, local de
estudo/trabalho, smartphone e
SIG.

Servidores:

Infraestrutura em
casa: mobilidrio

Segmento Discente:

Infraestrutura em casa:
internet, material impresso e
computadores

De forma geral avaliam o
funcionamento do SIGAA

Fonte: CPA
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2.6 Plano de Agbes
Diante da andlise apresentada e da identificacdo de fragilidades e de potencialidades apontadas ao final de cada eixo, segue o Plano de

acOes da unidade apenas para os itens que obtiveram avaliagdo de intervir e corrigir:

Plano de A¢do

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdo 4: Comunica¢éo com a sociedade

O QUE Segmento Detalhamento Classificagdo STATUS QUANDO

Relacionamento
do IFFar com a

sociedade em Servidores Corrigir Utilizagdo das midias
relagdo a: 2022- institucionais e em espacos de
ouvidoria Diregdo Geral 2023 circulagdo do Campus

Servigos prestados
pelos canais de Discente Corrigir
ouvidoria

Utilizacdo das midias
2022- institucionais e em espacos de
Diregdo Geral 2023 circulagdo do Campus
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Dimensdo 9: politicas de atendimento aos estudantes

O QUE Segmento @ Detalhamento Classificagao STATUS QUANDO
Diregdo Geral, Através da participacdo em
Atuacdo da Coordenagdo de projetos de ensino, pesquisa e
instituicao Assisténcia extensao; promogao de
referente a Estudantil, Nucleo de momentos de exposi¢do de arte
promogao da arte | . . Arte e Cultura, e cultura (fotos, musica, danga,
Discente Intervir , A .
e cultura, Nucleo de Género e trabalhos manuais) ao longo do
diversidade, Diversidade Sexual e ano, além do fortalecimento das
esportes digitais e apoio de docentes de medidas de divulgacdo da Mostra
e lazer Educacdo Fisica e 2022- | Cultural; criagdo do Projeto "Viva
Informatica 2023 o Campus".
Incentivar a participagao em
projetos de ensino, pesquisa e
extensdo. Intensificar e incentivar
Direcdo de Ensino, momentos de discussdo com
Direcdo de Pesquisa, profissionais da drea, no sentido
I Extensdo e Producdo, de o discente visualizar as
Motivagao para a o . . . .
L . . | Coordenagdo Geral oportunidades disponiveis apds a
continuidade dos | Discente Intervir . ~ o
de Ensino, conclusdo do curso. Realizagdo
estudos ~ L .
Coordenagdo de de atividades junto as
Extensdo, coordenagdes de curso,
Coordenagdo de promovendo discussdes sobre as
Pesquisa e areas de atuacdo profissional e
Coordenadores de 2022- | incentivando na participacdo em
Curso 2023 projetos.
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EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 6: organizagdo e gestdo da institui¢do, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagcdo com a mantenedora, e a participa¢do dos segmentos da comunidade universitdria nos processos decisorios

O QUE

Avaliagdo da Tl

Segmento

Detalhamento Classificagdo STATUS

QUEM

Coordenacgdo de

Tecnologia da
Informacgdo (CTI),
Coordenagdo Geral

QUANDO

comMmo

Ampliar as estratégias de

divulgacdo e orientagdo quantos
aos fluxos estabelecidos pela
Diretoria de Tecnologia da

:IuGanto. Moodle e | Discente Intervir de Ensino (CGE) e Informacgdo do IFFar, visando o
Coordenacgdo de alinhamento e o correto
Assisténcia encaminhamento dos chamados
Estudantil (CAE) 2022 de suporte.
Foi realizado em 2021 um
estudo do quadro de
servidores técnico-
administrativos em educacdo
do Campus Alegrete pela DPDI
visando identificar os cargos
O suporte da existentes e 0s cargos
equipe de Tl Servidores @il necessa’.rios para a'Fingir o teto
quanto a Internet de servidores previstos para o
e equipamentos Diretoria de Ampliagdo do quadro de Campus. Através do estudo, foi
Planejamento e servidores efetivos da CTl bem possivel demonstrar a
Desenvolvimento como a contratagdo de prioridade na distribuicdo de
Institucional (DPDI) e estagiarios e bolsistas de apoio novo cédigo de vaga para a
Coordenacdo de visando a amplia¢do do suporte area da Tl na ultima
Tecnologia da prestado pela equipe de Tl do distribuicdo de cargos
Informacdo (CTI) 2022 Campus. realizada pelo MEC, bem como
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identificar as possibilidades de
reorganizacdo do quadro para
qualificar o
suporte/atendimento prestado
pela Tl.

Dimensdo 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagdo superior

O QUE Segmento @ Detalhamento Classificagdo STATUS QUEM QUANDO comMo OBS.

Conhecimento
sobre os critérios Diretoria de
de planejamento, Planejamento e
distribuicdo e . - Desenvolvimento Realizagcdo de momentos

N Servidores Corrigir o . .
execugao dos Institucional, formativos no sentido de dar
recursos Diretoria de publicidade ao
financeiros no Administragdo e planejamento/execucdo
IFFAR Diregdo Geral 2022 orgamentaria

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

Dimensdo 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensdo, biblioteca, recursos de informagéo e comunicagdo

O QUE Segmento @ Detalhamento Classificagao STATUS QUEM QUANDO ((0]\% [0) OBS.

Infraestruturaem | Discente Iz Equipe de Gestao 2022 | A demanda colocada refere-se ao Ressalta-se que durante a
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casa: internet,
material impresso
e computadores

periodo de ensino remoto,
compreende-se que com o
retorno presencial tal demanda
possa ter sido sanada.

pandemia a instituicdo
disponibilizou de computador
e material impresso, quando
demandado, e auxilio digital,
através de edital especifico.

De forma geral
avaliam o

Intervir

Equipe de Gestdo

2022

Serd realizado um trabalho de
identificacdo das fragilidades do
sistema.

Conforme problema
identificado, sera verificado se
este ocorre por falta de
conhecimento do uso ou
necessidade de
intervencdo/suporte. Neste
caso, serd encaminhado para a
Diretoria de Tecnologia da
Informacdo, conforme fluxo
institucional.

. Discente
funcionamento do
SIGAA
Infraestrutura em .
Servidores

casa: mobiliario

Corrigir

Equipe de Gestdo

2022

A demanda colocada refere-se ao
periodo de ensino remoto,
compreende-se que com o

retorno presencial tal demanda
possa ter sido sanada.

Ressalta-se que durante a
pandemia a instituicdo
disponibilizou de computador
e mobilidrio para servidores,
quando demandados.
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